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HIfONG DAN 
Quy trInh, phu'o'ng pháp kiêm tra, giám sat 

hoit dng nhn ily thác cho vay 

I. MJC DiCH, DOI TIJNG IUEM TRA, GIAM SAT 

1. Muc dich 

- Nhm tip tiic dua hoat dng üy thác cho vay h nghèo và các di tu'çmg 
chinh sách khác thông qua các téi chic chinh tr - xä hi (sau day gçi chung là 
Hi, doàn th) di vào n np, hiêu qua, theo dung các ni dung thôa thun dã k 
vói Ngân hang ChInh sách xã hi (NIHCSXH); kp thñ phát hin Va ngän ngira 
nh&rig tn tai, thiu sot trong qua trInh thixc hin hoat dng nhn ui thác cho 
vay, bâo toàn vn và tài san cho Nhà nu'c. 

- Huóng dan, h trçi nghip vii cho can b Hi, doàn the, Ban quán i To 
Tit kirn và vay vn (TK&VV) trong hoat dng üy thác, üy nhim dam bào 
tuân thu ch do, nguyen tc, quy trInh nghip v nhn ity thác, üy nhim theo 
nOi dung các Van bàn thóa thuân, Van bàn lien tich, Hop dông uST thác, H9p 
dng üy nhim dã k3i vi NTTICSXH. 

2. Don vjIdi tu'qng kim tra, giám sat 

a) Don vi thirc hiên kiern tra, giám sat 

Hi, doàn the cp Trung u'ong/ tinhl huyênl xä. 

b) Don vj/ di tuçmg du'o'c kim tra, giám sat 

- Don vi duoc kirn tra, giárn sat: Hi, doàn th cp tinhl huyn/ xã. 

- Di tung duo'c kim tra, giám sat: T TK&VV, Ban quàn l2  To 
TK&VV, h nghêo và các di tugng chInh sách khác là to viên To TK&VV 
dang vay vn tai  NHCSXH hoc có tharn gia gri tin thông qua To TK&VV. 

II. NGUYEN TAC KIEM TRA, GIAM SAT 

1. Viêc kirn tra, giárn sat du'oc thixc hin thea dung k hoach dugc cap có 
thrn quyn phê duyt. 

2. Tuân thu các quy dnh cüa pháp lut, dc lip, khách quan, trung thirc 
trong pham vi quyn han  và trách nhim du'ç'c giao. 

3. Darn baa tinh hp'p pháp, hç'p lê, rö rang, chinh xác, có can ci trong vic 
dánh giá, kt lun, kin nghj sau kirn tra, giám sat. 



2 

III. NHIM VJ, QUYN HN VA TRACH NHIM CUA cAc TO CHIYC, CA 
NHAN TRONG QUA TR1NH KIM TRA, GIAM SAT 

1. Dôi v&i lJoàn kiêm tra/cán bI kim tra, giám sat 

a) Thirc hin dung nguyen tic, ni dung, phm vi vâ di tirnng kiêm tra, 
giárn sat theo k hoch d ra. 

b) Tuân thu các quy djnh cüa pháp 1ut; thirc hin dy di'i quy trInh kirn 
tra, giám sat; dc lap, khách quan, trung thirc, c.n tr9ng trong qua trInh thrc hin 
nhiêm vu. 

c) Du'çc yêu cu dan vj/dôi tu'çlng du'cic kim tra, giám sat báo cáo, cung 
cp các h sa, tâi 1iu, chi'rng tii'... và giái trInh ni dung có lien quan d thirc 
hin cong tác kirn tra, giárn sat. 

d) Duçc yêu cu don vVdoi  tuçng du'çc kirn tra b trI lam vic vó'i Doàn 
kim tra/cán bô kirn tra, giám sat, NHCSXH, chInh quyn... cung cp dê dôi 
chiu thông tin, s 1iu trong truô'ng hcrp cn thit. 

d) Chju trách nhim tru'ó'c Thu tru'ng dan v v hot dng và kt qua 
kim tra, giárn sat; ye tinh chInh xác, trung thirc, khách quan cña dánh giá, kêt 
luân, d xut, kin nghj sau ki&n tra, giám sat. 

e) Chp hành nghiêm tüc, day dü các nhirn vi cüa Doàn kiêm tra/cán b 
kiêm tra, giárn sat. 

g) Không du'çic 19i dçing nhirn vii d hach  sách, nhüng nhiu don vi/di 
tuçing dugc kim tra, giám sat. 

2. Dôi vói don vjIdi tu'ç'ng du'crc kiêm tra, giám sat 

a) Cung cap dày dñ, kp th?i các ho so, tài lieu, chimg tir... theo yeu cu 
cüa Doàn kiêrn tra/cán bô kirn tra, giám sat. Chu trách nhim v tInh trung 
thuc, dy dü, chInh xác cüa các tài lieu cung cap. 

b) Tto diêu kin thun igi cho Doàn kim tra/cán bô kim tra, giám sat 
thuc hiên nhiêm vu. 

c) Báo cáo giài trInh nhQ'ng ni dung, dánh giá, kt lun cña Doàn kim 
tra. Trung hcip khOng thng riht ni dung, dánh giá, k& lun cüa Doàn kim 
tra/cán b kim tra, giám sat thI duc báo luu kin và kin nghj len Thu tru&ng 
dan vj kim tra, giám sat xem xét, quyt dnh. 

d) Thuc hin nghiêm tuc, dy dü các ni dung kin nghj cüa Doàn kiêm 
tralcán b kim tra, giám sat. Báo cáo ket qua vic khc phic, chinh sua sau 
ki&Tn tra, giám sat theo quy dIIh 

IV. PHIJaNG PHAP JUEM TRA, GIAM SAT 

1. Phuong pháp kiêm tra 

a) Kim tra trrc tip: là kim tra, lam vic trirc tip vth các don vj/di 
tixng có lien quan den ni dung kiêm tra; quan sat trirc tip các sii vt, hin 
tuçing; di chiu, kiêm tra, phân tich trrc tip các hO so, tâi lieu, chüng cu... 
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thu thp, xác minh, dánh giá v các ni dung kim tra và don vIIdi  tixçing dugc 

kim tra. 

Kim tra trrc tip Co th lira ch9n mt hoc mt s hInh thc sau: toàn 
din, chuyên d& djnh kr hoc dt xuât d tiên hành kiêm tra. 

(i) Kim tra toàn diên: là kim tra tt cã các ni dung lien quan den hott 
dng nhn üy thác cüa don vi duç)'c kim tra. 

(ii) Kim tra chuyên d: là kim tra chuyên sâu môt hoc mt so lInh vrc, 
nghip vii lien quan dn hoat dng nhn üy thác cüa don vj duçc kiêm tra. 

(iii) Kim tra djnh ks': là viêc kim tra ducc thrc hin theo quy djnh trong 
quy trInh nghip vçi; theo chuong trInh, k hotch dã duçc cp có thm quyên 
phê duyt. 

(iv) Kim tra dt xut: là vic kim tra phát sinh dt xut và không báo 
tnrc cho don vj/di tiiçYng duçc kim tra 

b) Kim tra gián tip: là phuong pháp kim tra thông qua thu phãn ánh, 
thu tra soát, các ngun thông tin, báo cáo, ti trInh sir vic... d phân tIch, dánh 
giá, k& lun v ni dung kim tra và don vj/di tucmg ducic kim tra. 

2. Phiro'ng pháp giám sat: là vic theo döi, dánh giá hoat dng üy thác 
cüa các don vj thông qua vic thu thp, tng hcip, phân tIch thông tin, s6 lieu 
trén h thông thông tin, báo cáo do Hi, doàn th cp dithi chuyn len hoc 
NHCSXH cung cap, nhm phông ngàa, phát hin, ngän chn và xtr l kjp thai 
các vi phtm, yêu kern, gay rüi ro, mt an toàn hott dng và phiic vii cho yêu câu 
xây dung kê hoach kiêm tra trirc tip. 

3. Mt s phtro'ng pháp k5 thut, nghip vi áp diing khi tiên hành 
kiêm tra 

a) Phuong pháp phân tIch dánh giá tng quát: là vic phân tIch các s lieu, 
thông tin, qua dO tim ra nhUng xu huOng, bin dung, d phát hin ra nhtng thay 
dôi, nhüng biên dng bat thu&ng và tim ra các mi quan h có rnâu thun vâi các 
thông tin lien quan khác hoc có sr chênh lch lan so vái giá trj d dir kin. 

b) Phuong pháp kim tra, d,i chiu: là phuong pháp thu thp bang chirng 
thông qua vic xern xét, rà soát, di chiu giüa các tài 1iu, s lieu lien quan den 
nhau, bao gm di chiu tWc  tip trên các h so, chOng tr,... 

c) Phuong pháp quan sat: là phucrng pháp thu thp bAng chüng thông qua 
qua trinh trirc tip xem xét, theo döi d dánh giá mt hin tuçing, mt chu trInh 
hoc mt thu tçic do nguai khác thic hin nhu quan sat thrc hin quy trinh giao 
djch xA,... 

d) Phuong pháp thAm tra và xac nhn: là phuong pháp thu thp các bàn 
xác nhn cUa nhüng nguai lien quan den cong vic và ni dung kiêrn tra trong 
hay ngoài don vi kiem tra nhu: xac nhn cüa nguai ban và ngirai phãi trà, xác 
nhn cüa khách hang ye s du tin gcri và tien vay,... 
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d) Phixang pháp phOng vn: là phirong pháp thu thp thông tin thông qua 
vic trao di, phông vn nhU'ng ngithi trong và ngoài don v kim tra có lien 
quan dn nti dung kim tra. 

e) Phuong pháp tinh toán: là vic kim tra chInh xác v mt s hQc cüa so 
1iu chüng tili, các tài lieu lien quan. 

Can cu miic dich, yêu cu, miic tiêu, tinh chit và ni dung cüa trng nghip 
viii, trng v vic ci th ma xác djnh phtrong pháp kim tra, giám sat phii hcp 
tüng thai dim, tüng thi ks'. 

V. NQI DUNG KIEM TRA, GIAM SAT 

Các ni dung kim tra, giám sat can cü theo chirc nàng, nhim vii và trách 
nhim cüa t11ng cap Hi, doàn th, To TK&VV dã dirqc d cp trong các Van 
bàn thoà thun, Van bàn lien tjch, Hçip dông u thác giüa NHCSXH và Hi, 
doàn th& Hçip dng u' nhim gii:ta NHCSXH v9i T TK&VV. 

Ni dung kim tra, giám sat theo Ph 1iic s 01, 02 ('dInh kern,). 

VI. QUY TRINH KIEM TRA, GIAM SAT 

1. Xây dirng k hoch kiêm tra, giám sat 

a) K hoach kim tra, giám sat htng näm 

(i) Di vi Hi, doàn th cap Trung ircmg/tinh1huyn 

- Hi, doàn th xây dimg k hoach kiêm tra, giám sat hang näm và gui các 
don vj ducrc kim tra, giám sat tmc ngày 31/01 cüa nàm; dng thai nhp k 
hoach trên phân mém irng dimg d NHCSXH cüng cp và Hi, doàn th cp trên 
nm bat, theo dôi. 

Khi hra ch9n don vj/linh virc kim tra, giám sat, cn tp trung vào nhfi'ng 
don vj/linh vrc có dir nq lan, tang tnr&ng du nçi cao, t l thu lãi và thu hi nç 
dn han  thp, n qua han  tang, hoat dng HOi,  doàn the cp xã và T TK&VV 
con yM kern... d thirc hiên. 

- K hoach hang näm bao gm mt s ni dung chinh: don vjidi tixcng 
duoc kMm tra, ni dung/thai hiu/thai gian kim tra, giám sat. 

- Truang hçrp thay di k hoach, Hi, doàn th gui Thông báo diu chinh 
k hoach cho don vj ducic kim tra; dng thai nhp diu chinh k hoach trên 
phn mm 1rng ding. 

(ii) Di vOi Hi, doàn th cp xã 

- Hi, doàn th cp xã xây dimg k hoach kim tra, giám sat hang näm và 
giri các T TK&VV do Hi, doàn the quàn l truórc ngày 31/01 cüa näm; dng 
thai nhp k hoach trên phn mm üng di,ing d NT-ICSXH và Hi, doàn th cap 
huyn nm bAt, theo dOi. 

- K hoach hang näm bao gm mt s nti dung chinh: T TK&VV duçc 
kim tra, ni dung/thai hiu/thai gian kim tra, giám sat. 
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- Trithng hçip thay dôi k hoach, Hi, doàn th c.p xa gui Thông báo diêu 
chinh k hoach cho To TK&VV duc kiêm tra; dông thii nhp diêu chinh kê 
hoch trên phn mêm üng diing. 

b) K hoach kim tra dot xut 

Can cir yêu cu cong tác quán l, diu hành hot ding Uy thác, Länh dao 
Hi, doàn th các cap chi dao  hem tra dt xuât hoc phe duyt kê hotch kiêm 
tra dOt xuât. 

2. TrInh ti kiêm tra, giám sat 

a) Kim tra hAng 11am 

(i) Di vâi Hi, doàn th cp Trung ucmg/tinhIhuyn 

* Bu'ó'c 1: Chuán bi kiéZm  tra 

- Dan vi kim tra thành lap Doàn kim tra d thrc hiên k hoach kim tra 
dã xay drng, thông báo ljch kiêm tra cho dan vj duçc kiêm tra trrncc khi to chirc 
thirc hiên. 

- Can cir vào k hoach kim tra, Trumg Doàn kim tra 1p chuong trInh 
kim tra, phân cong nhim vi cho tüng thành viên, chi do thu thp thông tin và 
tài lieu có lien quan phiic vi cong tác kim tra. 

* Bu'ó'c 2: Tiê'n hành kim tra 

- Don vj/di ttxçmg duçic kim tra báo cáo tInh hInh hoat dng, cung cap 
ho so, tài 1iu, chirng tr có lien quan dn ni dung kim tra. 

- Doàn kim tra tin hành kim tra, phân tIch tInh hInh hoat dng cUa don 
vjldôi ttrçmg dixçc kim tra thông qua báo cáo, h so, tài lieu, chung tir do don 
vj/dôi tuçmg dixçc kim tra cung dtp hoc tr các ngun khác. 

- Doàn kim tra thirc hin kim tra trirc tip khách hang, Ban quãn l T 
TK&VV, Hi, doàn the cap dithi và don vjld& ttxçmg ducic kiêm tra. 

- Tming hçp cAn thi&, Doàn kim tra thrc hin: di chiu du ng cüa 
khách hang trong To TK&VV và 1p Danh sách déi chiu có chü k cüa khách 
hang; xác minh v1j vic vi phm và 1p Biên bàn kim tra; lam vic vi các to 
chuc, cá nhân có lien quan (cAp üy, chInh quyn dja phuang, BI thu chi b, 
Truing thôn!Ap,...). 

- Doàn kim tra tng hçp kt qua kim tra, 1p dci thão Biên bàn kim tra 
(theo mu dinh kern) nêu rô các ni dung: dánh giá, k& lun v ni dung dã 
duoc kiêm tra; nhüng khó khAn, tn tai,  nguyen nhân (nu có); kin ngh khäc 
phic, chinh sua ton tai,  sai sot và thai han  báo cáo kt qua khc phiic, chinh sua 
(neu co); dê xuât sua dôi, bO sung co ch chInh sách, quy trInh nghip vcl (nu co). 

* Bithc 3: Thông qua Biên ban kiém tra 

- Thành phn tham dir thông qua Biên bàn kim tra gm thành viën Doàn 
kiem tra, Lãnh dao  dan vj ducc kim tra, các thành phAn khác do Tnrông Doàn 
kiem tra quyt dnh. 
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- Doàn kim tra thông qua dir thão Bién bàn kim tra; dan vj duçic kim 
tra giái trInh ye nhüng ni dung chua tMng nht, cung cp h sci, tài 1iu va có 
quyên bào km kiên; kiên lam rö cüa thành viên Doàn kim tra (nu co); kt 
1un cüa Trtthng Doàn kim tra. 

- Biên bàn kim tra phái có kin, chü kr xác nhn cüa Lãnh dao  dan v 
ducc kiêm tra và Tnnng Doàn kim tra. Tmng hçp dan vj duçc kiêm tra 
không thông nhât vri ket qua kim tra, Biên bàn kiêm tra nêu rO kin không 
thng nht cüa dcm vj duç'c kim tra và 19 do. 

* Bu'ó'c 4. Báo cáo kit qua kie2m tra và theo d6i khic phic, chinh tha (né'u co) 

- Doàn kim tra thuc hiên: 

+ Tong hçTp các Biên bàn kim tra Hi, doàn th& To TK&VV, Phiu kim 
tra si'r ding vn vay, Danh sách di chiu (nu co). 

+ Trumg Doàn kim tra báo cáo Thu tnxing dan vj kim tra v kk qua 
kim tra (trong vông 03 ngày lam vic, k tir ngày thông qua biên bàn kim tra). 

- Don vj kim tra phân cong can b thrc hin: 

+ Nhp kt qua kim tra, dng thôi g11i Báo cáo tng hçp cho NHCSXH 
cüng cp (trong vông 07 ngày lam vic, k tr ngày thông qua biên bàn). 

+ Theo dOi, don d6c vic khc phiic, chinh sira tn tai,  sai sOt ci:ia don vj 
duçc kim tra theo thyi han  ghi trong Biên bàn kim tra (nu co); nhp kt qua 
khc phic, chinh sira. 

- Don vj duçc kim tra: thrc hin khc phpc, chinh sra và báo cáo kt qua 
khc phic, chinh sira theo thai han  ghi trong Biên bàn kim tra (nêu co). 

(ii/) IJii vó'i Hói, doàn the' cá'p xã 

* Bzthc 1: Chudn bi kié'm tra 

- Hi, doàn th cp xã phân cong can b d thçrc hin k hoach kim tra dã 
xay dirng; có th thành 1p Doàn kim tra nu thy cn thit. Thông báo ljch kim 
tra cho Ban quàn l To TK&VV tnrâc khi thc hin kim tra. 

- Can cr vào k hoach kim tra, can b ducic phân cong thrc hin thu thp 
thông tin, tài lieu có lien quan phic vii cong tác kim tra. 

* Bzthc 2: Tiln hành kie'm tra 

- Ban quãn l' T TK&VV duqc kim tra báo cáo tinh hInh hoat dng, 
cung cp h so, tai lieu, chung ttr CO lien quan dn ni dung kim tra. 

- Can b kim tra tin hành kim tra, phân tIch tInh hInh hoat dung  cua T 
TK&VV duçic kiêm tra thông qua báo cáo, ho so, tài lieu, chCmg tr do Ban quàn 
l T TK&VV cung cp hoc tir các ngun khác. 

- Can b kim tra thirc hin kim tra trirc tip vic sir diing vn vay cüa 
khách hang trong T TK&VV, 1p Phik kiêm tra sir diing von vay có chu k 
cüa khách hang. 
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- Trung hç'p cn thit, can b kirn tra thirc hin: di chiu du nç cüa 
khách hang trong T TK&VV và 1p Danh sách dôi chiêu có chtt k cüa khách 
hang; xác mirth vii vic vi phtrn và p  Biên bàn kiérntra; lam vic vi các to 
chtxc, Ca nhân có lien quan (BI thu chi b, TruO'ng thOn/âp,...). 

- Can b kim tra tng hgp k& qua kirn tra, 1p dtr thào Biên bàn kiêrn tra 
T TK&VV (theo mu): dánh giá, ket 1un ye flj dung dà dugc kiêm tra; nhQ'ng 
khó khän, tin tai, nguyen nhân (nu co); kiên ngh khàc phiic, chinh sra ton ti, 
sai sot và thi han báo cáo kt qua khàc phic, chinh sira (neu có); dê xuât si:ra dôi, 
b sung co ch chInh sách, quy trInh nghip vi... (nêu co). 

* Btcc 3: Thong qua biên ban kiê'in ira 

- Thành phn tharn dr thông qua biên bàn kiêrn tra gOrn can b kiêm tra 
và Ban quán 1 T TK&VV, các thành phân khác do can b kiêm tra quyêt djnh. 

- Can b kim tra thông qua dir thào Biên bàn kiêrn tra; Ban,quàn 1 TO 
TK&VV duo'c kim tra giài trInh v nhü'ng ni dung chua thông nhât, cung cap 
h sa, tài 1iu và có quyn bào luu kin; kin lam rO cia can b kiêm tra 
(nu co); kt luân cüa can bô kim tra. 

- Biên bàn kirn tra phài có kin, chü k xác nhn cña dti din Ban quàn 
l T TK&VV duGc kim tra và can bô kim tra. Trung hcp, Ban quàn i To 
TK&VV không thng nht vd k& qua kiêrn tra, biên bàn kiêm tra nêu rO kiên 
không thng nht và l do. 

* Bu'O'c 4. Báo cáo ke't qua kiein ira vâ theo döi khac phyc, chinh s'ra (néu co) 
- Can bô kim tra thuc hiên: 

+ Tng hçrp các Biên bàn kirn tra T TK&VV, Phiu kirn tra sir drng 
von vay, danh sách dOi chiu (nêu co). 

+ Báo cáo Chñ tich Hôi, doàn th cp xä v k& qua kim tra (trong vông 
03 ngày lam vic, k tir ngày k& thiic kim tra). 

- Hi, doàn th cp xã phân cOng can b thixc hin: 

+ Nhp k& qua kirn tra; dng thñ g11i Báo cáo tng hç'p kern các Phiêu 
kiêm tra sü dmg vOn vay, Danh sách di chiu (nu có) cho NIHCSXH noi cho 
vay tai  phiên giao dch xà k' gn nht k tir ngày kt thñc kim tra hoc ti trii 
s Ngân hang sau khi kt thCic kim tra. 

+ Theo dOi, don dc vic khc phc, chinh sira tn ti, sai sot cüa To 
TK&VV/khách hang duo'c kiêrn tra theo thi hn ghi trong Phiu kim tra sü 
dung von vay/Biên bàn kiem ti-a (nu có); nhâp k& qua khc phiic, chinh süa và 
gCri Phieu kiêrn tra sir dçing vn vay phán ánh vic 1dc phc, chinh sra (nu co) 
cho NHCSX}i noi cho vay ti phien giao djch x k' gân nhât. 

- TO TK&VV/khách hang du9'c kim tra: th\rc hin khc phuc, chinh sia 
và báo cáo ket qua khc phuc, chinh sü'a cho Hi, doàn th cp xâ theo thi hn 
ghi trong bien bàn kiern tra (nu co). 
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* Trwàng hcxp chI kié'm tra sz' diing vn vay (Strong vông 30 ngày ké tzc khi 
giái ngán hoic dinh  k3) hang nãm), thi'c hin theo các n5i dung sau: 

- Hi, doàn the cp xã can c' vào k hoach  dã xây dirng vã thirc t phát 
sinh giài ngân, thu nci de phân Cong can b Hii, doàn th cp xà thuc hiên 
kim tra sir ding vn vay; không phâi thông báo ljch kim tra cho Ban quán 
i To TK&VV. 

- Can b kirn tra thirc hin kim tra trixc tiêp vic sü' ding vn vay ciia 
khách hang trong To TK&VV, 1p Phiu kirn tra sir diing vn vay có chU k 
cüa khách hang. 

- Trung hçp can thiêt, can b kirn tra thirc hin: di chiu du nq cña 
khách hang trong To TK&VV và 1p Danh sách dôi chiu; xác minh vi vic vi 
phrn và 1p Biên bàn kirn tra. 

- Can b kim tra tng hcip các Phiu kim tra sü dçtng vn vay, báo cáo 
Chñ tich Hi, doàn th cp xã ye kêt qua kiêrn tra (trong vông 03 ngày lam 
viêc, k tr ngày kt thñc kim tra). 

- Hi, doân th cp xã phân cong can b thirc hin: 

+ Nhp két qua kiêm tra; dông thè'i gi'i Phiêu kim tra si.r diing vein vay 
cho NHCSXH no'i cho vay tai  phiên giao djch xã kS'  gn nht k tr ngày kt 
thi.'ic kiêm tra hoc tai  tnl s ngân hang sau khi kt thüc kiêm tra. 

+ Theo dOi, don deic vic khc ph1ic, chinh sira ten tai,  sai sot cüa khách 
hang theo thi han  ghi trong Phiu kirn tra si'r ding vein vay/Biên bàn kim 
tra (nu có); nhp kt qua khäc phic, chinh s1ra và gCri Phiu kim tra sir ding 
vein vay phàn ánh vic khc phc, chinh süa (nu co) cho NHCSXH noi cho 
vay tai  phiên giao dch xã k gn nht. 

b) Kiêm tra dot xut 

Don vj kim tra không thông báo k hoach và lch kim tra dt xut cho 
don v/deii tu'gng ducic kiêm tra, các ni dung khác thirc hin theo trInh tu kim 
tra nêu tai  dim a khoàn 2 rniic VI van bàn nay. 

c) Giám sat 

- Cong tác giám sat duçic thuc hin hang tháng deii vi toàn b hot dng 
üy thác do Hôi, doàn th quân l. 

- Hi, doàn the các cap xây dirng ni dung giám sat trong k hoach kim 
tra, giárn sat hang nàrn và phân cong can b chuyên trách theo dOi hoat dng 
üy thac thuc hin. 

- Can b dugc phân cong có trách nhim tei chirc thuc hiên, báo cáo và 
chu trách thim truóc Thu tru&ng don v ye kêt qua thirc hin cong tác giám sat. 

3. Nhp, khai thác kt qua kiêm tra 

Quy trInh nhp, khai thác kt qua kim tra hoat  ding üy thác càa các Hi, 
doàn th theo Phu luc sei 03 (dInh kern,). 

VII. HO SO KIEM TRA 
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1. 1JEi vói Hi, doãn th cp Trung u'o'ng/tinh/huyn 

a) H so kim tra, giárn sat grn: 

- K hoch kirn tra, giárn sat (rnu s 01/KH); Thông báo diêu chinh kê 
hoach kim tra, giám sat (nu co). 

- Biên bàn kirn tra Hôi, doàn th cp duôi (cp tinh rnu s 01/BB-CT, 
cp huyn mu s 02/BB-CH, cp xà mâu so 03/BB-CX). 

- Bin bàn kirn tra To TK&VV (rnâu so 16/TD). 

- Phiu kim tra sü diing vn vay (rnu s 06/TD, 06A/TD). Can b kiêm 
tra 1ira chpn mu s 06/TD hoäc 06A!TD d dam bào phàn ánh day dü thrc tê st'r 
dmg von vay, hóa don chi'rng tü (nu có theo yêu câu cüa chuong trInh tin 
diing) cüa khách hang. 

- Danh sách d& chiu (mu s 1 5/TD) (nêu co). 

- Báo cáo tng hçip (rnu s 04/BC-TH). 

- Các tái lieu khác (nu co). 

Chi tiê't theo Phu luc so' 04 ('dinh kern,). 

b) Luu trü h so kirn tra, giám sat 

- Biên bàn kirn tra (Hôi, doàn th, T TK&VV), các tài 1iu khác (nu 
co) duoc lap thành 02 bàn, trong do: 01 bàn lu'u don vi kiêm tra, 01 bàn luu don 
vi duoc kiêm tra. 

- Phiu kim tra sü diing vn vay/Danh sách dM chiu (nu co) duc 1p 
thành 03 bàn, trong do: 01 bin chInh giri NHCSXH citing cp, 01 bàn phô to Kru 
don vj kiêm tra, 01 bàn phô tO hru To TK&VV. 

• - Báo cáo tng hgp du'qc 1p thành 02 bàn: 01 bàn g11i NBCSXH cüng cap, 
01 bàn lu'u don vi kiêm tra. 

2. Dôi vi Hi, doàn th cap xã 

a) H so kim tra, giárn sat grn: 

- K hoch kim tra, giám sat (mu s 01/1(H); Thông báo diêu chinh kê 
hoch kiêm tra, giárn sat (nêu co). 

- Biên bàn kim tra To TK&VV (mu s 16/TD). 

- Phiu kim tra sr dçrng vn vay (mu s 06/TD, 06A/TD). 

- Danh sách dôi chiéu (rnu s 15/TD) (nu co). 

- Báo cáo tng hcip (mu s 04/BC-TH). 

- Các tài lieu khác (nu co). 

b) Luu tr h so kirn tra, giám sat 

- Bin ban kiêm tra To TK&VV, các tài 1iu khác (nêu co) duçic 1p thành 
02 bàn, trong do: 01 bàn lu'u Hôi, doàn th cap xã, 01 bàn luu To TK&VV. 
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- Phiu kim tra sir dng vn vay/Danh sách dôi chiu (nu co) duçc 1p 
thành 03 bàn, trong do: 01 bàn chInh gi.'ri NIHCSXH no'i cho vay, 01 bàn phô tO 
luu Hi, doàn the cap xã, 01 bàn phô to lu'u T TK&VV. 

- Báo cáo tong hcp duc 1p thânh 02 bàn: 01 bàn giri NHCSXH nai cho 
vay, 01 bàn luii Hi, doàn th cap xã (chi 1p khi thy'c hin kiêrn tra hoçit dóng 
caa To TK&VV, khOng 1p  né'u chi kiê'm tra vic st'c dtng vn vay cia t vien,). 

VIII. TO CH1C THIXC HIN 

1. Van bàn nay có hiu lirc k tr ngày 0 1/01/2023, thay th các ni dung sau: 

- Van bàn so 3775/NHCS-KTNB ngày 27/9/2016 cüa Tong Giám dc 
NHCSXH v vic kim tra, giám sat hot dng üy thác cho vay. 

- Danh sách dôi chiêu du ng vay, sO du tiên gi'ri thông qua To TK&VV 
(mâu sO 15/TD) ban hành kern theo van bàn s 1365/N}JCS-TDNN ngày 
04/5/2013 cüa T6ng Giárn dôc NHCSXH ye vic trin khai thrc hin Quyêt 
dinh sO 15/QD-HDQT ngày 05/3/2013 cña Hi dOng quán tn NHCSXH. 

2. NHCSXH xây drng, hu'ng dn sr ding phn mm 1rng dçing d h trçi 
các Hi, doàn th nhn üy thác trong vic: (i) Khai thác s 1iu phiic vii cho 
cong tác kiêm tra, giám sat; (ii) Nhp và khai thác k& qua kim tra hot dng üy 
thác cho vay. 

3. NHCSXH các cap phôi hçip vi Hi, doàn th ciing cp t chirc tap 
hun ni dung van bàn nay cho can b Hi, doàn th, Ban quàn 1 TO TK&VV 
d thirc hin t& ni dung kim tra, giám sat theo các Van bàn lien tjch va HGp 
dng üy thác, üy nhim dã k giUa các bên./. 

No'i n/ian: 
- TW Hôi: Nông dan, Lien hip Phii nEt, 

Cru chiên binh, Doàn TNCS Ho Clil Minh; 
- Tong Giám doe, TBKS; 'dé b/c) 
- Cáo Phó TGD, KTT; 
- Cáo Ban CMINV tai Hôi sO chInh; 
- TTDT, TTCNTT, SGD; 
- CN NHCSXH cáo tinh, TP; 
- Luu: VT, TDNN. 

Hunh Van Thun 
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PHU LVC  sO 01- NO! DUNG KIM TRA 

TT Ni dung cong vic du'çc üy tháclñy nhim Ni dung kiêm tra, giám sat 

Kim tra tai Hi, doãn the cap tinh, huyn 

a COng tác chi dto, tuyên truyn, vn dng 

Viêc tuyên truyn, ph bin chü tnrong, chInh sách cüa Dàng, 
Nhà nuóc và ChInh phñ v tin diing chinh sách x hi; các 
chu'ang trInh tin ding di vói h nghèo và các di tuvng  chInh 
sách khác; quy trmnh, h so, thu tiic vay vn tai  NHCSXH; quy 
djnh v hoat dng cüa T TK&VV;... 

T chrc các hInh thirc, hoat dng tuyên truyn, ph biên nào, nôi 
dung, di tu'o'ng, s lucmg (các cuc thi, cuc hQp, hi thão, tin, 
bài dang trên các phu'ong tin truyn thông,...)? 

Chi dao Hôi, doàn the cap duó'i thirc hin tot các n5i dung ñy 
thác trong Van bàn lien tjch, Hçp dng ñy thác da k vói 
NHCSXH. 

- Van bàn chi dao  di vâi Hôi, doàn th cp duó'i lien quan den 
hot dng ñy thác? Van bàn huong dn phân cong b phin/cán 
b chuyên trách, quàn 1 vâ sii'r diing phi ñy thác? 

- Trin khai va thuc hiên các van bàn chi do cüa Hi, doàn the 
cp trên lien quan dn hott dng ñy thác nhu th nào? 

- Các hInh thiirc chi dao khác (nu ca). 

b Cong tác kim tra, giám sat hoat dng üy thác cüa Hi, doàn th cp du'ói 

Hang nãin, tü'ng cp Hi, doàn th xây dirng và thirc hin k 
hoach kirn tra, giárn sat hot dng üy thác cña Hi, doàn th cp 
dithi. Thông báo ktquã kirn tra, giárn sat cho NHCSXH cüng 
cap và Hôi, doàn the cap trên dê theo dOi và phôi hp khi can 
thiêt. 

- Co xây dung k hoch kirn tra, giárn sat hng närn? Ni dung, 
s luQng kirn tra có darn bào theo quy dnh? 

- Co nhp kt qua kirn tra trên phn mrn ung ditng? Co gui kêt 
qua kirn tra (Phiu kirn tra, Báo cáo tng hgp) cho NHCSXH 
cüng cap? 

Hôi, doàn th cp tinh: T chuc kirn tra 100% Hôi, doàn th cp 
huyn; t.i rni huyn duc kirn tra, thixc hin kirn tra It nht 01 
Hi, doân the cap xa; ti rnôi xa duqc kiern tra, thirc hin kiêrn 
tra It nhàt 01 TOTK&VV, 05 khách hang vay vOn. 

Hôi, doân the cap huyn: To chtirc kiern tra 100% Hi, doàn the 

- Vic thuc hin kirn tra có dam báo t' 1 theo quy djnh? 

- Phi h9p vO'i NHCSXH cüng cp kirn tra bao nhiêu Hi, doàn 
th cp dui, T, khách hang vay vOn? 

- Cht 1ung cong tác kirn tra nhu th nào (co phát hin ra các 
tOn ti, sai sot,...)? 
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Ni dung kiêm tra, giám sat 

cp xã; tai rni xã duoc kirn tra, thirc hin kim tra It nht 15% 
T TK&VV; tai mi To duoc kirn tra, thirc hin kirn tra It nhât 
05 khách hang vay vn. 

C Cong tác dào tao, tp huân 

TT Ni dung cong vic thrçrc üy thác/üy nhim 

Hng närn, t chiirc hotc phéi hcp vâi NHCSXH thrc hin dào 
tto, tp hun cho 100% can b chuyên trách cüa Hi, doàn th 
cac cp v nghiëp vu Uy thác; cac chuong trInh tin dung; c chê, 
chinh sách va van ban rnOi; ng dung cong ngh thông tin, 
chuyn di s v san phrn cho vay, san phrn djch vii cña 
NHCSXH. 

T chtrc hoc phi hgp t chñc dào tao, tp huân du'çic bao nhiêu 
lóp? Ni dung dào tao, tp huân và thành phn, so 1ung tharn gia 
nhu' th nao? 

d Các hott dng phi hçrp thi'c hin cñng NHCSXH 

Tharn rnu'u cp üy, chinh quyên clrng cap xây drng k hoach tin 
diing hang nãrn, b trI b sung nguôn vn ttir ngân sách dja 
phuong ñy thác sang NHCSXH và trin khai hiu qua von tin 
dung chinh sách xa hi; chü dng báo cáo kt qua thirc hin hot 
dng üy thác, cac khó khãn, vuó'ng mac và d xut, kin nghj. 

- Co narn duQc k hoach tin diing hang närn trên dja bàn (s tang 
tru'O'ng tuyt di, tuong d&), ngun vn üy thác cüa dja phuong 
chuyn sang? CO närn duc nhu cau von cüa dôi tung thii huOng 
ngun vn üy thác? hiu qua cña nguôn vn ñy thác? 

- Các khó khãn, vuóng mac trong hott dng üy thác và vic d 
xuat, kin nghj vOi cap üy, chinh quyên dja phuong nhu th nào 
(thông qua báo cáo, t trInh,...)? 

Trin khai hiu qua các chuong trInh tin diing chInh sách xa hi; 
t chrc s kt, tng kt dánh giá và d xuat, kin nghj vâi cap cO 
tharn quyn lien quan dn chinh sách tin diing cho h ngheo và 
cac di tung chinh sách khác. 

- CO các hot dng phi hçip nào d Ing ghép tin dicing chinh 

sách xa hi vâi các hott dng khác nhm nâng cao hiu qua sü 
diing vn, chat Iuqng üy thác? 
- Trong näm có t chiic hoc phôi hp t chüc so kt, tng kt 
vic thrc hin các chuong trinh tin ding chInh sách xa hi? Các 
khO khãn, vuO'ng mac trong qua trInh trin khai và kin ngh, d 
xuat nhu th nào (th chirc a dâu, khi nào, ni dung gi,...)? 
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TT Ni dung cong vic dirçrc üy tháclüy nhim Ni dung kiêm tra, giám sat 

Trin khai irng ditng Cong ngh thông tin, ChUyên di so trong 
Cung Cap, sfr diing CáC san ph.rn cho vay, san phrn dCh vii Cña 
NHCSXH cho h ngheo và cáC dôi tilçYng ChInh sáCh khác, nht 
là tai vñng sau, vUng xa, vüng dng bào dan tC thiu s và rnin 

nñi. 

Dä trin khai iimg diing gI, di tu'cYng va dta  bàn áp ding? Hiu 
qua, khó khän, vling rn và d xut, kin nghj nhu the nao? 
(Di ChiêU vO'i các i1ng ding dang drnyc NHCSXH phi hcp trin 
khai) 

ThrC hin cong táC truyên thông, tuyên truyên ye vic trin khai 
CáC chInh sách tin dung, hot dng ñy thác, hot dng giao djch 
xã, hot dng T TK&VV, din hInh tiên tiên trên các báo, trang 
din tir Cña NHCSXH và Hi, doàn th. 

CO CáC hinh thü'c truyên thông nào, s lugng san phrn truyn 
thông? 

Thirc hin dánh giá chat luç'ng hoat dng ñy thác cüa Hi, doàn 
th; nghien ciiru, dê xut và chi dao  Hi, doàn th Cap duâi thirc 
hin CaC giài pháp cñng cô nâng cao chat 1u'çng hoat dng tin 
dirng, hoat dng Uy thác, hoat  dng T TK&VV, tp trung tti CáC 
dn vi, dja bàn có chat lu'ç'ng hoat dng yêu hoc tiêrn an n xâu 
phát sinh. 

- CO tharn gia giao ban djnh ki dy dñ vO'i NHCSXH? Bao nhiêu 
k' Hi, doàn th không tharn gia h9p? Bao nhiêu k3' Lãnh dao 
Hi, doàn th không tharn du h9p? 

- Vic phôi hcp trao di, cung cp thông tin, sé 1iu v hoat dng 
ñy thác nhu' th nào? Co phi hp t chOc thng kt hang närn hoat 
dông ñy thác? KhO khän, vuâng rnc và dê xuât giái pháp? 

- Co van bàn chi dao Hi, doàn th cap dui thixc hin Cüng Co 

nâng cao chat luçing hoat dng tin diing, hoat dng üy tháC, hot 
dng T không? Ni dung chi dio có phñ hçp vói Van bàn thOa 
thuân, chi dao cüa Cap trên vâ thirC t ti dja phuong không? 

- Di vOi các dja bàn có no' qua h?n  cao, läi ton lan có c11' can b 
Hi, doàn th tharn gia chi dao,  xr 1 nq không? 

- Kêt qua chârn dirn hoat dng iiy thác cña Hôi, doàn th tai dja 
phu'ong? 

- CO gn ktt qua thirc hin hoat dng üy thác vâi cong the thi dua, 
khen thuO'ng hang närn trong hoat dng cüa Hi, doàn th? 

d Trách nhim clia Hi, doàn the 
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TT Ni dung cong vic du'9'c üy thác/üy nhiêm Ni dung kiêm tra, giám sat 

Phân cong bö phân can bô chuyên trách theo dOi và thuc hiên 
hoat dng illy thac; Hu'âng dn Hôi doàn th trong viêc phân cOng 
bô phân can bô chuyên trách theo döi và thixc hiên hoat dông ñy 
thác 

- Phân cOng can b chuyên trách theo dOi và thxc hin hoat dng 
üy thác darn bào tInh n djnh, lien t11c không? Co hu'àng dan, chi 
dao Hôi, doàn th cap du'Oi trong vic phân cong can bô thirc 
hiên? Can bô du'oc phân cong cO nrn vü'ng van bàn, nghip vii 
üy thác? 

- H sa, tài lieu có du'oc lu'u giü' dy dü, khoa h9c, theo hu'O'ng 
dn cña NHCSXH và Hi, doàn th cp trên? 

2 Kim tra tai Hi, doàn th cp xã 

a Cong tác tuyên truyn, vn dng 

Vic thuc hiên tuyên truyn, ph bin chü tru'o'ng, chInh sách cüa 
Dáng, Nhà nu'c và ChInh phü v tin dung chinh sách xä hôi; các 
chu'Gng trinh tin dung di vo'i ho nghèo va các d& tu'ong chInh 
sách khác; quy trInh, h so, thu tuc vay vn tai  NHCSXH; quy 
djnh ye hoat dng cüa T TK&VV;... 

- T chüc, tharn gia các hinh thirc, hoat dng tuyên truyên, phO 
bin nào (các cuôc thi, cuôc hop, hi tháo, tin, bài dang trên các 
phu'o'ng tin truyén thông,...), so lucng? 

- Trjn khaj và thuc hjên các van bàn chi dao cña Hôi, doàn th 
cp trén lien quan dn hoat dông üy thác nhu th nào? 

Van dông thành lap T TK&VV va hu'âng dn hoat dông theo 
ding Quy ch v th chrc và hoat dng cña T TK&VV ban hành 
kern theo Quyêt dinh sO 15/QD-HDQT ngày 05/3/2013 cña Hi 
dOng quàn trj NHCSXH. 

Kirn tra trirc tiëp To dé närn bat các thông tin: 

- T cO du'cyc thành lap theo dia bàn cp thôn, theo curn dan Cu,  
1in k? 

- s iu'ng t vien darn báo quy djnh tiir 5 dn 60 t viên? Ban 
quàn 1 Té có 02 ngu'i gOrn T truâng và TO phó khOng? 

DOn dc Ban quàn 1 T TK&VV tharn gia dy dü càc phiên 
giao dich, giao ban vOi NHCSXH hang tháng; huo'ng dn t viên 
TO TK&VV thuc hien giao dich vó'i NHCSXH. 

- Các TO tru'O'ng cO tharn gia dày dñ cac phiên giao djch và h9p 
giao ban hang tháng khOng? TO trung bn có cir TO phó di thay 
khOng? 

- Hi, doàn th có cu can b hu'O'ng dn t viên giao djch vài 
NHCSXH khOng? 

Vn dng t viên chip hành Quy u'ó'c hoat dông cña T TK&VV, 
thirc hành tit kirn; giüp d nhau, cñng chia sé kinh nghiêrn 

- Narn bat s lieu v t 1 t viên tharn gia tiên gi1i tO viên hang 
thang? S mon vay cO nv qua han,  sO lãi tOn? SO mOn vay khOng 
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TT NQi dung cong vic du'qc üy thác/ñy nhim Nôi dung kim tra, giám sat 

trong vic sü diing vin vay dung rniic dich, cO hiu qua; thirc 
hin trà nc gôc, trà lãi tin vay dung k' hmn dã cam kt vo'i Ngân 
hang; sili ding ilrng diing cong ngh thông tin ye san phârn cho 
vay, san phârn djch vi và tham gia các hott dng khác cilia 
NHCSXH. 

hoat dng trên 03 tháng? 

- Vic tuyên truyn, trin khai t viên sn diing üng diing cong 
ngh thông tin nhu the nào? 

b Cong tác kiêm tra, giám sat hot dng cilia To TK&VV, Ban quail 1 T và t viên T TK&VV 

Giárn sat toàn din các hot dng cilia T TK&VV. Trong do, 
Hi, doàn th cap xã trirc tiêp tharn gia các cuc h9p T TK&VV 
d giám sat, chi dao di vo.i các nôi dung: hop thành lap T 
TK&VV; hçp xây dirng Quy uó'c hoat dng cilia T TK&VV; hçp 
bâu rnó'i, thay dôi Ban quân l T TK&VV; hçp binh xét cho vay. 

Hôi, doàn th cO phân cong can b tharn gia các cuc h9p T 
TK&VV theo quy dinh ma Hi, doàn the cap xã phài giárn sat, 
chi dao, nht là cuc hçp CO ni dung bmnh xét cho vay? 

Giám sat và don doe Ban Quân l' T TK&VV thirc hin diling 
Quy u'c hoat dng cilia T và các nhini vii duçc ilty nhim theo 
Hçp dOng dã k vói NHCSXH. 

Kim tra trtjc tip Ban quàn l T và t viên d nrn bat thông tin: 

- Ban quãn l T cO thrc hin thu lãi, thu tin gillri, trã biên lai dày 
dii cho t viên va nôp kjp thO'i cho NHCSXH ti phiên giao djch 
xakhông? 

- Ban quan 1 TO, can bô Hi, doàn th có thu ng gOc ciia t viên 
không? 

Thirc hin kiêm tra, thrn djnh truOc khi cho vay di vó'i du an, 
phu'ang an vay vn cilia khách hang theo quy djnh (nu cO). 

Viêc kirn tra, thrn djnh tru'âc khi cho vay duç'c thirc hin nhu 
th nào? 

Thi.rc hin kim tra viêc sir dung vn vay cilia 100% các mon vay 
mâi trong vOng 30 ngày k tilt ngày NHCSXH giãi ngân cho 
khách hang. 

Phân cong ai là ngui thirc hin kirn tra vic sir diing vOn vay? 
Co thixc hin kirn tra kjp thai trong pharn vi 30 ngày theo quy 
dinh? (thông qua phiêu kirn tra sir diving von vay luu ti Hi, 
doàn th& phOng vn Ban quàn l T, khách hang) 

DOn dc Ban quán l T TK&VV giám sat vic sir dung vn vay 
dung rniJ.c dIch và có hiu qua, trâ n gc, tra lãi tin vay, thuc 
hành tiêt kjrn,... cilia tO viCn. 

Kim tra Bang kê 13/TD, 12/TD cilia T; kiêm tra trirc tiëp rnt sO 
khách hang v viêc sii' ding vn vay, chp hành trà läi, trà n 
gc, th?c hành tit kim,....; 
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TT Ni dung cong vic du'çc ñy thác/üy nhim Ni dung kim tra, giám sat 

Chüng kin vic giài ngân, thu nçi gc, thu lãi và giárn sat các 
phiên giao djch x, các hott dng giao dch cüa NHCSXH tti xã; 
giárn sat, bào quàn các ni dung cong khai cüa NHCSXH tai 
ditrn giao djch xã; tharn gia, giárn sat các hoot dng cüa 
NI-IC SXH khi lam viêc vó'i khách hang, T TK&VV. 

- Co phân cong can b chirng kin giài ngân, thu n' gc, thu 1i? 
Co giám sat phiên giao djch xä và hott dng cüa NHCSXH tai 
dirn giao djch xã? 

- Co giárn sat, bào quàn các ni dung cOng khai tai dirn giao 
dich xã? 

- Co giárn sat ho?t dng cña NHCSXH khi lam vic vâi khách 
hang, T? 

Htng närn, xây dirng và thuc hin k hoch kirn tra, giám sat 
hot dng T TK&VV, sn ding vn vay cüa các t viên. Thông 
báo kt qua kirn tra, giám sat cho NHCSXH cap huyn d theo 
dOi và phi hçrp khi cn thit. Cong tác kim tra, giárn sat htng 
näm phãi darn bào nhu sau: 

+ Kirn tra hoat dng cña 100% T TK&VV; 

+ Ti rni T TK&VV, thixc hin kirn tra sir dicing vn vay 
cüa ti thiu 75% t viên dang cOn dii no d& vO'i dGn V cap xã 
thuôc vñng có diu kin khó khan; ti thiu 90% t viên dang cOn 
du' no'di vO'i do'n vj cp xã khOng thuc yang có diu kin khó khän. 

- Co xay kê hoach kim tra, giám sat htng nãm? Ni dung darn 
bâo theo quy dnh không? 

- Viêc thirc hiên kim tra cO dam bào t' 1 thee quy djnh (kirn 
tra T, kirn tra sir diing vn vay theo djnh k' hang nãm)? 

- Co nhp kt qua kirn tra trên phn mrn lung ding? CO gluri kêt 
qua kirn tra (biên bàn, phiu kirn tra) cho NHCSXH cap 
huyn? 

- Phi hop vO'i NHCSXH kim tra bao nhiêu T, khách hang vay 
vn? 

Thông báo kjp thO'i cho Uy ban nhân dan cp xã và NHCSXH 
no'i cho vay v cac tru'O'ng hop khách hang slur dng von vay bj rüi 
ro do nguyen nhân khách quan (thiên tai, dich bênh, hOa hoan, 
chit, mt tIch,...), rüi ro do nguyen nhân chñ quan (slur diing vn 
vay sai m1ic dIch, chirn diing vn,...), chuyn hoc bO di khOi 
fbi CU trlui d có bin pháp xlur 1 thIch hcip. 

- CO bao nhiêu tri.rO'ng hop khách hang slur diing vn bj rüi ro chua 
dup'c xlur nguyen nhân? 

- CO bao nhiêu khách hang hO di khói noi cu trü khOng duc 
thông bao kjp thai? Bao nhiêu khách hang khOng cO thOng tin? 

- Co phân cOng can b kirn tra thiic t nguyen nhân chu'a trâ 
du'çc nv di vó'i tru'O'ng hop khách hang dê nghj gia han  nçi? 

- Hinh thlurc kirn tra thixc t nhu' th nab (kim tra trixc tip tai 
khách hang, thu th.p thOng tin tlur tru'Yng thôn, ngi.thi có uy 
tin,...)? 
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Ni dung cong vic dirçc üy thãc/ñy nhim Ni dung kim tra, giám sat 

C Cong tác tp huãn 

TT 

Hang narn, ph& hcp vâi NHCSXH tp hun cho 100% Ban quãn 
l T TK&VV ye nghip vi1 üy nhirn; các chuong trinh tin 
ding; co ch, chInh sách va van bàn rnói; 11ng diing cong ngh 
thông tin, chuyn di s v san phrn cho vay, san phrn djch v1i 
cilia NHCSXH. 

- Phi hcp t chilic duçc bao nhiêu lop, ni dung tp hun và 
thành phn, s lucing tharn gia nhu the nao? 

- Ni dung tp hun có duc cii th hóa d giài quyêt nhung khO 
khãn, sai sot thung gp không? 

d Các hoit dng phi hop thuc hin cñng NHCSXH 

Tharn rnuu cp ñy, UBND cp xä xây dixng k hoach tin ding 
hang nãrn và trin khai hiu qua vn tin diing chinh sách xä hi; 
báo cáo kt qua thic hin hoat dng üy thác, các chuirng trInh tin 
dung, cac khó khän, vuóng mac và dê xuât, kiên nghj. 

- Co narn du'oc k hotch tin diing hng närn trén dja bàn (so tang 
tru'Ong tuyt di, tuong di)? Co nrn bt du'pc nhu câu vay von 
cilia các di tuçlng thu huô'ng? 

- PhOi hqp vói Tru'âng thOnthp trong vic rà soát nhu câu vay 
vn, xây dxng k hotch tin ding hang nãrn và ti'in khai cho vay 
nhu' th nào? 

- Các khO khãn, vuó'ng mac trong hot dng iliy thác va vic d 
xuat, kin nghj vOi cap ñy, chinh quyn dja phuo'ng nhu the nào 
(thông qua báo cáo, t trinh,...)? 

- Co các hoat dng nào d lang ghép tin diing chInh sách xã hi 
vâi các hoat dng h trçl khác nharn nâng cao hiu qua sn ding 
von? Nöi dung các hott dng h trg là gi? 

Phi hcp vi TruOng cap thôn trin khai thuic hin và giárn sat 
hoit dng tin ding chinh sách xã hi trên dja bàn. 

Nhn và thông báo kt qua phê duyt Danh sách khách hang 
du9c vay vn cho To TK&VV dê T thông báo den tiling khách 
hang. 

Thông qua phong van Trung thon/ap, Ban quán l T, khách 
hang d narn bat: 

- Truâng thôn cO narn du'qc trin khai tin ding chinh sách tren 
dia bàn, yn tang trung, vn quay vOng, du' nç? 

- Tru'rng thôn cO tharn dui,  chiling kin các cuc hçp TO cO nôi 
dung: h9p thânh Ip T, h9p xây d'ng Quy uó'c hoat dng cilia 
T, hop bau rnó'i, thay di Ban quàn 1 T, h9p bInh xét cho vay? 
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TT Ni dung cong vic duQ'c üy tháclñy nhim Ni dung kiêm tra, giám sat 

- Tru'ng thôn cO nrn duc cac trung hp ng bi rñi ro, khách 
hang bó di khói noi cu trñ...? 

- T tru'ng nhn và thông báo tó'i kháCh hang v két qua phê 
duyt Cho vay, dja dirn va thai gian giâi ngân nhu th nào? 

Tharn gia x11 1' các tru'ng hp khách hang có nç qua han, Co khã 
nãng trã ng nhung Co tInh khong trá, kháCh hang bO di khOi nai 
Cu' trü; hu'ong dn kháCh hang ip h so d nghj x1r 1 nc bj rüi ro 
va phôi h9'p thârn tra, lap Biên bàn dê nghj xr1 ng bj rOi ro do 
nguyen nhân khách quan; tharn gia TO dOn dOc thu hOi ncr khO 
dOi cap xä (nêu CO); tharn gia dôi chiêu, phân loai ncr theo ké 
hoaCh hoäc dot xuat. 

- CO nrn duc các tru'O'ng hp'p n qua han,  n Chây ', khách 
hang bO di khOi noi Cu trñ, nv trên 03 thang không hoat dng,...? 

- Co phOi hop xir 1 CáC tru'Ong hçip nq qua han, Chây ', huâng 
dn h vay 1p h so' d nghj xir 1 no bi rñi ro do nguyen nhân 
kháCh quan? Kt qua thuC hiên va khó khän, vu'O'ng rnC? 

- ViêC phi hop tharn gia dôi Chiêu, phân loai ncr  theo k hoaCh 
hoäC dot xut nhu th nao? 

ThIIC hin dánh giá Chat 1u'ng hoat dông cüa T TK&VV va 
hoat dông ñy tháC cña Hôi, doan th Cap xã; th1xC hiên CáC giái 
pháp cüng CO nâng ao Chat 1irang hoat dông tin dung, hoat dông 
üy tháC, hoat dng T TK&VV. 

- Co tharn gia giao ban hang tháng day dü vài NHCSXH? Bao 
nhiêu k' Hi, doan th khOng tharn gia hçp? ViC phôi hp trao 
di, Cung Cap thông tin, s 1iu ye hoat dng üy tháC nhu the nào? 
Khó khãn, vu'Ong maC và d xut giãi pháp? 

- Co thu'C hién so kt, tang kt hoat dng ñy tháC, hoat dng T? 
D xuât khen thu'ng dôi vâi tp th Ca nhân cO thành tiCh xuât 

sac? 

- CáC giãi pháp th1rC hin cüng co nâng Cao Chat Iuç'ng hoat dng 
tin dmg, hoat dng üy tháC, hoat dng T? Kêt qua th1rC hin, 
khó khän, vuOng mac nhu' th nao? 

- Kt qua chârn dirn hoat dng üy thác, hoat dng T trên dja ban? 

d Trách nhiin cña Hi, doàn the 

Phân cOng can b chuyên trách theo dOi va thirc hiên hoat dông 
üy thác 

- Phân COng can b chuyên trách theo dOi va thirc hin hoat dng 
ñy thác darn bâo tinh n djnh, lien tuc khOng? Can b duçrc phân 
cOng cO narn vüng van bàn, nghip v ñy thác? 
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TT Ni dung cong vic dtrçrc fly thác/fly nhim Ni dung kim tra, giám sat 
- Kirn tra h so, tài 1iu CO duçc luu giU dy dfl, khoa hçc, theo 
hu'âng dn efla NHCSXH và Hi, doàn th cp trén? 

Ban thtRing vii Hi, doàn th cap xã khOng duqc kiêrn nhirn 
Ban quán 1 T TK&VV trkrc thuc 

Ban thung vit Hi, doàn th cp x cO kiêrn nhiêrn Ban quán 1 
T tric thuc khong? 

3 Kim tra tai To TK&VV 

a Quy trInh thành Ip To Quy trinh thành 1p T cO dñng quy djnh? T có thành 1p theo 
dia bàn thôn? S lu'cng t viên CO darn bão quy djnh (tôi thiu 05 
t viên và tôi da 60 t viên)? 

b Bâu Ban quãn 1 TO - Ban quàn 1 To cO may ngui? Phân cOng nhim vij gita T 
truO'ng và T phó nhu th nào? 

- T truâng và T phO có rni quan h vç chng, cha, rn, con 
hoäc anh ch em rut không? 

- Thành viên Ban quàn l T có là thành viên Ban thu'?ng vii cüa 
Hôi, doàn th trirc tip quán 1 không? 

c Nhim vii cila Ban quãn 1 To 

Trin khai, thirc hin Quy u'O.c hoat dng cña T; tuyên truyên, 
huo'ng dn, giãi thIch cho t viên ye chfl truong, chjnh sách cña 
Nhà nu'O'c v tIn dirng chInh sách,  xã hi, thñ tic vay VOn 
NHCSXH; tuyên truyên, vn dng to viên thirc hành tiêt kim, 
nâng cao thrc trong vic vay von và trã nci Ngân hang 

- Vic thirc hin sinh hot T theo Quy u'ó'c hoat dng cüa T nhu 
th nào (dja dim, thai gian,...)? 

- Các hInh thrc, hot dng tuyên truyn, ph bin tin diing chjnh 
sách xä hôi dn t viên (chInh sách tin dung mi trong närn,...)? 
vn dng t viên thirc hành tit kirn nhu th nào (rnrc gi1i bInh 
quân h.ng tháng/t6 viên, t lé th viên tharn gia tin g11i thuO'ng 
xuyen h.ng tháng)? 

Tip nhn Giy de nghj vay vOn cña t viên g1ri den. T chirc 
h9p binh xét cho vay cOng khai, cO sir giárn sat, chirng kin cña 
TruOng thôn và ngui dui din Hi, doàn th cap xã nhn ÜY 
thác. 

- Thông báo k hoach vn tang truO'ng, vn quay vông nhu th 
nào? Tip nhân Giây dé nghi vay von cfla t viên nhu the nào? 

- Thành phn tharn dix hçp bInh xét cho vay gm nhtrng ai? 
Tru'O'ng thôn va dai diên Hôi, doàn th cap xã trrc tiêp quàn 1 cO 
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TT Ni dung cong vic du'qc üy thác/üy nhim Ni dung kiêm tra, giám sat 

Ni dung bInh xét cong khai grn: th viên di diu kin vay vn 
theo quy djnh cüa ttrng chwmg trInh xin vay; bInh xét và d nghj 
rnñ'c cho vay, thai han cho vay phñ hp; quán trit tO viên ye 
thiic vay và trã n' Ngân hang. 

tharn du hçp không? H9p bInh xét cong khai nhung ni dung gI? 

- Hoàn thin h so' d nghj vay vn g11i Ngan hang nhu' th nao? 

Nhn kt qua phê duyt cho vay, thông báo cho t viên bit ljch 
giãi ngân cüa Ngân hang và chrng kiên vic Ngân hang phát tin 
vay trirc tiêp den ngu'i vay 

- Nhän kt qua phê duyt cho vay và thông báo cho t viên ljch 
giãi ngân nhu th nào? 

- Co chiimg kiên Ngân hang giái ngân trirc tiêp den ngu'i vay khong? 

Tham gia d.y dü các phiên giao djch cña NHCSXH, các bui 
hçp giao ban vó'i Ngân hang, các lop tap huân nghip vu, lTnh hôi 
vâ ph biCn day dü thông tin dn th viên 

- CO tharn gia các phiên giao djch? Co tharn gia các buôi hQp giaO 

ban vói Ngân hang tai  dirn giao djch xã? T tru'O'ng bn cO cir 

T phó di giao djch thay không? 

- CO tharn gia dy dü cãc lop tp hun nghip vii trong narn (da 
dirn, thO'i gian, ni dung,...)? 

Thxc hin ni dung Cong vic trong Hop dng üy nhiêrn da k 
vO'i NHCSXH 

- Ban quãn 1 T có thu nci gc cüa khách hang không? 

Co thirc hin thu lãi, thu tin gui cüa t viên và np dü s tiên 
dã thu cho Ngân hang vao phiên giao djch xã theo quy djnh? Hoa 
hng cüa Ban quãn 1 TO cO du'c nh.n day dñ không? 

- Co tharn gia, chi1mg kin vic kirn tra sr diing vn vay, di 

chiu no vay va s du tin giri cüa t viên khOng? 

Don dc, giárn sat t viên sfr dung vn vay dung muc dIch, trã no 
gc, trá n lãi dñng hn.Tip nhân các thông tin tili t viCn trIch 
tin gü'i d trâ no' gc, 1i cho Ngan hang. 

- Thuc hiên don dOc, giãrn sat tO viên sir ding vOn vay, trá nç' gOc 

nhu th nào? CO bao nhiêu t viên có n' qua han,  sir diing von 

vay sai rntc dIch? CO bao nhiêu t viên cOn lãi ton (tth các mon 

vay dang trong thai gian an han)? 

- Thirc hin tiêp nhn d nghj cüa t viên trIch tin g11i d trâ nq 

gc, lãi cho Ngan hang nhu' th nào? 

Thông báo kip thO'i, dOn dc, phi hap xir 1 cac tru'ng hop nçi 
qua han, no bi chim dung, sir dung vn vay sai muc dIch, khách 

- Co thông báo kjp thai nhiing tru'1ng hgp sir dung von vay sai 
muc dIch, ngu'Oi vay chuyên hoc bO di khOi nai cu trü,...? Bao 
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TT Ni dung cong vic duQc fly thác/fly nhim Ni dung kim tra, giãm sat 

hang chuyén hoc bô di khói noi cu trfl... nhiêu tnring hgp? Thông báo cho ai, tai  dâu? 

- Co don dOc, phi hçp xfr 1 các tru'Ong hqp nç qua han,  nç bj 
chirn diing, sill diing vn vay sai rniic dIch, nguäi vay hO di khói 
no'i cu trill,... khong? Bao nhiêu tru'ng hqp? 

Phi hcp kirn tra, xac rninh, d nghj gia htn nç, diu chinh k' 

han ne', xfr 1 n' b rfli ro do nguyen nhân khách quan, nguO'i di 
lam an xa, hO di khOi dia phixang... 

Co tharn gia phôi hçip kirn tra, xác rninh, d nghj gia han  nci, 

diêu chinh ki han ne', xill 1 n' bj rüi ro do nguyen nhân khách 
quan khOng? Bao nhiêu trung hp? 

D xut, kin nghj lien quan dn vic t1c hin tin diing chInh 
sách trên dja bàn 

Co d xut, kiên ngh lien quan dn vic thirc hin tIn diing chInh 
sách xa hi khong? Dê xut vó.i ai, tai  dâu, ni dung d xut? 

Luu giü day dill h so chillng tr lien quan den hoat dng cfla To Luu giU h so, chi.Irng tr cO dam bâo dy dill, khoa h9c? 

4 Kim tra tai  khách hang vay vn 

a Di ttrçrng, diêu kiin - Khách hang có thu5c di tu'çing hu'O'ng chuo'ng trInh khong? 

CO dill diu kin vay vén không? 

b Vic nhin tiên vay, du' n' vay - Khách hang du'ç'c giài ngân bao nhiêu tin, thuc các chwmg trInh 
nào? Co nhn dill tiên vay khOng? Du nçi dn thii dim kim tra? 

- Trong h gia dinh CO may ngi.thi dillng ten vay von tai 

NHCSXH, thuôc chuQng trInh nào, s tiên du nç bao nhiêu? 

c Viêc si'r ditng vn vay - Sill diing vào rniic dich gI? Co dung rniic dich xin vay không? 
Giá trj di tu'çmg dâu tu' hiên tai  cO phñ hccp vlli sO tiên vay? 

- Vic sill ditng vn vay va khã nang trà my cüa khách hang nhu 
th nao? 

- Vn vay có bt rfli ro không (khách quan hay chill quan)? Dä 
duoc xill 1 nhu th nào? 

- Co nhn du'c h trçi d sill ditng von vay hiu qua không? Tü ai, 

hInh thillc h trg nhu' th nào (chuyn giao khoa h9c cOng ngh, 
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TT Ni dung cong vic du'qc üy thác/üy nhim Ni dung kim tra, giám sat 

dão tto ngh& kt ni tiêu thii san phrn,...)? 

d Vic trã ncr gôc, trã lãi, thyc hành tiêt kim - Co thirc hin trá läii hang tháng không? S tiën là bao nhieu? Np 
cho ai, dâu và thOi dirn nào trong tháng? 

- Co thijc hin glri tin tit kirn hang tháng không? S tin là bao 
nhieu? Np cho ai, dâu và thñ dirn nào trong tháng? s du tiên 
gñi dn thai dirn kirn tra? imic dIch gin tin giri? 

- Co thixc hin trá n gc theo phân k' không? CO duc thông 
báo trã ng gc phân ks', nhn thông báo trã nq gc ki cui 
không? 

- Trã n' gc trirc tip cho ngân hang hay nhO ngu'ôi khác trã giüp 
(T tru'ng, can b Hi, doàn th cp x hay nguO'i than trong gia 
dinh,...)? Trã tai dâu? 

- CO luu gir biën lai thu läi, bi& cách d9c các thông tin trén biên 
lai không? Co luu gitr s vay von hoac Hp dông tin diing? 

e Ni dung khac - Nm bat ducrc thông tin d dang k vay von NHCSXH ti dâu? 
Du'gc ai hu'ong dn lam h sa d nghj vay van? 

- Trong gia dlnh cO bao nhiêu thành viên tir dü 18 tui trâ len? Co 
nhUng ai diirng ten vay von tti NHCSXH, tai  chuiing trInh nào, 
du no bao nhiêu? 

- Co tham gia hQp T không? Bao lâu h9p mt lan, 0' dâu? HQp to 
vay vn cO nhu'ng ai tham gia? 

- CO phãi np l phi trong qua trinh lam h so' vay vn không? 
Np cho ai, khi nào, s tin bao nhiêu? 
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PHU LUC  sO 02 
MOT sO SAl PHIM THIfNG GP TRONG QUA TR!NH KIEM TRA SIX DUNG  VON VAY 

1. Nhü'ng sal phtm thithng gp 
D phát hiên nhung truing hgp sai phm, can b kirn tra can ch9n ngâu nhiên khách hang vay vn dê tin hành di chiu, 

phóng vn theo Phii hic so 01 Ni dung kirn tra. 

Cách phát hin Mo tã Mt s bin pháp cu th Loai sal phm 

1. Sir diing von 
vay sai rniic 
dIch 

- Là vic khách hang không si'r diing von 
vay dê dâu tu theo dñng imtc dIch xin 
vay dã duç'c phê duyt. 

- Vay v cho ngu'i khác vay lai, vay ke; 
khôngtrirc tiêp trã nçi cho ngân hang ma 
dua tiên cho ngu'ô'i khác (to tru'ông, can 
b Hi, doàn the, can b xã,...) trã no 
thay nhung ithOng np vào ngân hang. 

- D6i chiu rniic dIch sü diing vn 
trong Giây dê nghi. vay von vói thirc 
tê. 

- Thông qua phong van trirc tiêp 
nguO'i vay. 

- Thông qua xern xét, d& chiu, thu 
thp các thông tin khác (thông tin 
dä duçic kiêrn chü'ng). 

- Rñt kinh nghirn và yêu cu Hi cp 
xä và Ban quân 1 To kiêrn tra, giárn 
sat thuing xuyên, chat chë hn trong 
vic bInh xét, huâng dn khách hang 
hoàn thin phu'rng an vay von, si 
diing von vay. 

- Báo cáo vó'i chjnh quyn dja 
phu'ang, t chiirc Hi, doàn the cap 
trén trirc tiêp và thông tin cho 
NHCSXH biêt dé phôi hçp xir 1, thu 
hôi. 

NguOi vay CO nguôn trâ nci nhung cO tInh 
không thirc hin trá nq 

2. Co khá näng 
trá ng nhung cO 
tInh không trá 
no 

Thông qua kirn tra thirc t, thu 
phàn ánh,... ye các khoán nç den 
hmn, qua htn cüa khách hang. 

Thông báo, phi hgp vâi chInh quyën 
da phung, NHCSXH ncii cho vay dé 
CO CC bin pháp xà 1, thu hOi. 

3. Lçi dvng 
chrc näng, 
nhiêm vu thirc 
hin trái quy 
dinh 

- Ban quán 1 T, can b Hi tir thu lai 
rnt phân tiên vay cüa khách hang sau 
khi giái ngân. 

- Can b xã, can bô Hôi, doàn th hoäc 
Ban quán 1 To thu phi cüa khách hang 
trái quy djnh. 

- T tru'âng yêu cu khách hang trIch 1i 

- Thu lãi không dung quy djnh (thu 
truOc, không thu theo thang). 

- Thông qua phOng van trirc tiêp 
ngu6i vay. 

- Thông qua xern xét, d& chiu các 
!oai sé sách. 

Thông qua xern xét, dôi chiu, thu 

- Thông báo, ph& hp vâi chInh 
quyên dja phu'ong, NHCSXH noi cho 
vay dê xü 1, yêu câu châm dtrt vic 
thu tiên trái quy djnh sau khi giài 
ngân, si'rdiing tien vay dê g11i vào tài 
khoân tiên gii'ri, tir thu nq gôc, thu 
phi cüa khách hang, dOng thai hoàn 
trá' lai so tiên thu trái quy djnh trong 
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Loi sai pham Mo tã Cách phát hin Mt so bin pháp cii th 

môt phtn tin vay d g11i tin không 
ding quy djnh. 

- Can b Hi, doàn th hoc Ban quân I 
T tir thu nq gc cüa khách hang. 

thtp cac thông tin khác (thông tin 
dã duçc kim chi1ng). 

tru?rng hcp không np vào ngân hang 

- Thông báo, phi hccp vâi chInh 
quyn dja phuo'ng, NHCSXH ni cho 
vay d xiii 1, thu hi nv vay di vOi 
tru1ng ho'p tir thu nç gc cüa khách 
hang ma khong np cho ngân hang. 
Trmng hgp c tInh không trá/ hoc bó 
trn không khc phiic hu qua! hoc 
nhn thy hành vi có du hiu vi phtrn 
pháp 1ut v hInh sr cn có sir phôi 
hçp vOi chInh quyên dja phu'Gng, 
NHCSXH ncii cho vay 1p  h so 
chuyn Co quan có thArn quyên xiii 1 
theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

4. Tham 
chim diing 

- Can b xã, can b Hi, doàn th... 1i 
dung chiirc vi, quyn han 1p  h 
không, muçYn ten ngui khác... d vay 
tin. 

- To truO'ng To TK&VV thu tiên 1ii, tiên 
gui cüa h vay nhung không np Ngan 
hang ma chi dung Ca nhân. 

- Thông qua phóng van triic tiêp 
ngu'i vay và phàn ánh cña nguôi 
dan, phiêu di chiu, tin nhän din 
thoi,... 

- Thông qua xern xét, dôi chiêu CáC 

loai s sách. 

Thông qua xern xét, dSi chiu, thu 
thp cãc thông tin khác (dã dupc 
kiêrn chuiing). 
- Np dn hmn không trã, dn ngày 
giao djch xã nhung không giao 
djch,... 

- Thông báo, phi hcp vói chInh 
quyn dja phuong, NHCSXH noi cho 
vay d có các bin pháp xiii 1, thu hi. 

- TruOng hp phát sinh vói s tin 1ó, 
c tmnh không trã np! hoc hO trôn 
không khc phiic hu qua! hoc nhn 
thy hành vi có du hiu vi phtm pháp 
1ut v hmnh s1I cn phôi hçip viii chInh 
quyn dja phuong, NHCSXH noi cho 
vay 1p h so chuyên co quan cO thAm 
quyên xiii 1 theo quy djnh cüa pháp 
1utt. 

5. Cho vay 
không dung dôi 

Là viêc Hi, doàn the cp xä, Ban quãn 
I T TK&VV bInh xét cho vay dôi vài 

- Không cO ten trong Danh sách di 
tupng thui huâng chInh sách tin 

- Thông báo, phi hçp vói chInh 
quyën dja phuong, NHCSXH noi cho 
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Loi sai phim Mo tã Cách phát hin Mt s bin pháp ci th 

tuclng thii 
huóng 

nhung h không thuc di tucYng thii 
hiRing theo quy djnh. 

ditng du'ç'c cap có thârn quyên phê 
duyt. 

- Tu b sung ngu'ôi vay sau khi 
Danh sách 03/ID duçic phê duyt. 

vay dé cO các bin pháp xir 1, thu hôi. 

- D ngh gch chéo sau danh sách dã 
du'çic bInh xét. 

6. Cho vay 
chng chéo 
chuong trInh 

Mt h gia dInh dng thôi vay nhiu 
chuong trInh không duçic phép theo quy 
djnh (vay h ngheo - h cn ngheo, vay 
h ngheo - h san xuât kinh doanh vñng 
khó khän, vay h nghèo - h rnói thoát 
nghêo, vay h c.n ngheo - h mâi thoát 
ngheo,...) 

- Thông qua phóng van tri.rc tip 
nguôi vay. 

- Thông qua xern xét, d& chiu các 
1oti s sách. 

- Thông,  qua so 1iu giárn sat tr xa 
bang phân rnm tin h9c. 

- Thông qua xern xét, di chiu, thu 
thp các thông tin khác (thông tin 
dã du ic kirn chiirng). 

- Tir b sung ngu'?iii vay sau khi 

Thông báo, phi hcip vâi chInh quyn 
dia phuong, NHCSXH ncii cho vay 
yêu cu ho vay trà nç chuong trmnh 
vay không ding quy djnh. 

danh sách 03/ID du9c phê duyt. 

7. Mt h ia 
dInh có nhiêu 
hon rn9t s vay 
VOn 

Mt h gia dlnh cO tiir 02 ngu?ii trY len 
cing dung ten vay vn thuc mt hoc 
khác chuong trInh tin diing quy dinh cho 
vay thông qua h gia dInh (rnt h gia 
dinh chi duc cp 01 s vay von). 

- Thông qua phông van, kiêrn tra trrc 
tiêp nguOi vay, thành viên gia dInh. 

- Thông,  qua so 1iu giám sat tr xa 
bang phân rnrn tin h9c. 

- Thông qua xern xét, di chiu, thu 
thp các thông tin khác (thông tin 
däi duçc kirn ching). 

Thông báo, phi hçip vâi chInh quyn 
dja phuong, NHCSXH noi cho vay 
thu hi môt s vay vn và phn von 
cho vay vu (nu co). 

8. Cho vay vu9t 
rnirc cho vay tôi 
da quy dinh cüa 
tüng chuong 
trInh tin dung 

Khách hang vay vuçt muc cho vay tOi da 
theo quy djnh cüa tüng chuong trInh tin 
dung (do nhiëu nguYi trong h gia dInh 
cñng dirng ten vay vn ti nit chuong 
trInh tin dung hoäc môt nguäi vay nhiêu 

- Thông qua phOng van trirc tiêp 
ngu?Yi vay. 

- Thông qua xem xét, di chiêu CC 
1oi s sách. 

- Thông qua sO 1iu giárn sat tir xa 

Thông báo, phi hçip vi chInh quyn 
dia phuong, NHCSXH miii cho vay 
yêu cu h vay trá nç chuong trInh 
vay không dung quy djnh. 
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Loi sal phm Mo tã Cách phát hin Mt s bin pháp cii th 
ln tai  rnt chuGng trInh tin ding vó.i 
tng s vn cao hn rnirc cho vay tôi da 
quy dlnh). 

bing ph.n rnm tin h9c. 

Thông qua xern xét, di chiu, thu 
thp các thông tin khác (thông tin 
cia duoc kirn ching). 

9. Tr quy 
dinh thêi thñ 
ttc vay 

Giây chirng nhtn h ngheo, ho khu, don 
xin xác nhân,... 

- Thông qua phóng vn trrc tip 
nguYi vay. 

- Kiêrn tra ho so vay von. 

Thông báo, phi h9p vó.i chinh quyén 
dia phuong, NHCSXH noi cho vay 
yêu câu chârn dth vic quy djnh them 
thu tc gay phin ha cho ngui vay. 

2. Bin pháp xii 1 

a) Lp biên bàn sai phm (mu tharn khâo) 

- Khi phát hin có nhü'ng sai phm theo mô tà nêu trên, cn 1p biên bàn có nhttng ni dung co bàn sau: 

+ Ngày, tháng, nàm phát hin; 

+ Thô diem, da diem xáy ra vu viêc; 

+ Ngui chiêm dung, su diing sai rniic dIch,... là thành viên cña Hi nào? 

+ Nhung don v, cá nhân có lien quan; 

+ S tin chiêm dung, sir diing sai rniic dIch,... (gc bao nhiêu, lãi bao nhiêu) hoc s tin thu phi sai quy djnh; 

+ kin cüa don v, cá nhân có lien quan và Doàn kirn tra (can bô kim tra) v khá nãng trà no, thi han phài trà nv,...; 

+ K xác nhn cüa don vi, cá nhân có lien quan và Doàn kim tra (can b kim tra). 

- Phn kt lun: Nhc nh, kin nghj khc phiic di vói don vi, cá nhân sai phm. 

b) Thông báo, phi h9p vii chInh quyn dja phuong, NHCSXH d theo dOi, don dc vic thirc hin kin nghj. 
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c) Nêu phát hin nhiêu sai phrn xây ra (thu phi, vay ké, tham ô, chirn dung,...) ti mt T TK&VV hoc xây ra trên din 
rng thI dé nghj chInh quyên da phuung phôi hçp vôi NHCSXH tin hãnh di chiu toàn bô du' no' tai T hoàc xã do I-Iôi, doàn 
th nhn ñy thác quân 1. 

d) Trong trung hgp có vi phrn nghiêm trpng/ hoc vó'i s tin 1ói/ hoc nhn thAy hânh vi có du hiu vi phm pháp 1ut 

ye hInh su' thI can phôi h9p vi chinE quyên dta  phu'ong, NHCSXH 1p h so' chuyên co quan pháp 1ut d xtr 1. 
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PHIJ LVC  sO 03 
QUY TRNH NH4P, KHAI THAC KET QUA KIEM TRA 

HOJT BONG UY THAC 

I. KHAI QUAT 

1. Chü'c nàng nhp, khai thác kt qua kiêm tra 

Chi'rc nàng nhp, khai thác kt qua kirn tra duçic xây dirng tai  phn rnrn 

üng ding cüa NHCSXH 

2. Can b nhp, phê duyt kêt qua kiêm tra 

- Can b Hi, doàn th duçyc phân cong can c1r Biên bàn/ Phiu kim tra/ 
Danh sách di chiu d thirc hin nhp kêt qua kirn tra. 

- Can bô NHCSXH du'oc phân cOng can cir h so kiêm tra nh.n tr to chirc 
CT-XH d kim tra, phê duyt dü' 1iu do can b t chirc CT-XH nhp: kim tra 
Hi, doàn th (tinh/huynIxã), kirn tra Ti TK&VV, kirn tra sir diing vn vay, dôi 
chiu no. 

3. Tho'i diem kiêm tra 

- Ngày kim tra: ngày duçc ghi trên Biên bàn kiêrn tra (do can b nhp 
vào h thng). 

- Ngày nhp kt qua ki&rn tra: ngày thijc hin trên h théng (h thng t1.r 
ghi nhân, khOng chinh sira). 

7. Can cu' nhp, phê duyt kt qua kiêm tra 

Can cr nhp kt qua ki&n tra theo các Biên bán/Phiu kiêm tra: mâu 
06/TD, 06A/TD, 15/TD, 16/TD, O1/BB-CT, 02/BB-CH, 03/BB-CX, 04/BC-TH,... 
(sau day gpi chung là hè so kim tra). 

8. Dii' lieu kim tra 

- D1i 1iu tü h thng (du ng gc, lãi dã trà, s du ti& kiêm): Mac djnh, hay 
tr h thng và chi hin thi, khOng cho phép sira. 

- Dfr 1iu trên thirc té (du no gOc, läi dä trà, s du tiêt kiêm): Mc djnh, sO 
lieu trén thirc t bng s 1iu 1y t& he thng. Sau khi thrc hin di chiu, nêu so 
1iu nào trên thxc t có chênh 1ch thra/thiu so vó'i s6 dã mc djnh thI nguO'i sr 
dçing nhp 1i s 1iu thxc t nay. 

- S chênh lech (gc, lãi, tit kim): duci'c tInh tr dng Va khOng cho phép 

chinE sira. 

II. QUY TRINH THIJC HIN 

1. Bu'ó'c 1: Nhp dii' lieu v két qua kiêm tra (Hi, doàn the thrc hin) 

Can cir vào h so kirn tra, trong vông 07 ngày k€ th' ngày thông qua Biên 
bàn kirn tra, can bô Hi, doàn th ducic phân cong nhp kt qua kiêm tra vó'i 
các thông tin sau: 
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- Thông tin co' bàn: Thè'i diem kirn tra, don vj thrc hin kiêrn tra, can b 
thuc hiên kim tra, di tu'çYng duoc kirn tra, ni dung kim tra. 

- Thông tin c th: 

+ Két qua kiêrn tra Hi, doân th cp tinh (can cir rniu s O1/BB-CT). 

+ Kt qua kim tra Hi, doàn th cp huyn (can cir rnu s 02/BB-CH). 

+ Kt qua kirn tra Hi, doàn th cp xã (can cir rnu 03/BB-CX). 

+ Kt qua kiêrn tra To TK&V'V (can cr mâu so 16/TD). 

+ K& qua kirn tra si.r dung vn vay (can cr rnâu so 06/TD, 06A/TD). 

+ Kt qua di chiu khách hang (can cir mu s 1 5/TD, biên bàn). 

Sau khi hoàn thành vic nhp dü' 1iu, gui dü' 1iu cho NT-ICSXH cüng cp. 

2. Bu'&c 2: Phê duyt dii' 1iu ye két qua kiêm tra (NHCSXH thiyc hin) 

a) Tip nhn dü' 1iu 

Dnh ki tru'ôc ngày cuOi tháng, can b N}ICSXH dup'c phân cong th?c 
hiên dôi chiu, kiêm soát diTt 1iu vO'i hc so' kirn tra d trInh phé duyt trên he 
thng hoc tü chôi d can b nhp chinh sü'a, gui 1i (nu có sai sot). Cii th: 

- Ti NT-JCSXH cap huyn: 

+ Can bô tin dirng kirn soát dü' 1iu ye kêt qua kiêrn tra cüa các Hi, doàn 
th cp xà ti dja bàn xa du'gc giao theo döi. 

+ Can b du'cc giao theo dOi hot dng üy thác kirn soát dü' 1iu v k& 
qua kiêm tra cüa Hi, doàn th cp huyn. 

- Ti NHCSXH cp tinh: Can b dugc giao theo dOi hot dng ñy thác 
kim soát dir 1iu k& qua kirn tra cia t chirc Hi, doàn th cp tinh. 

b) Phê duyt dü 1iu 

Can b NHCSXH du'Q'c phân cOng thi,rc hin di chiêu dU 1iu vó'i ho so 
kim tra, phê duyt hoc tr chi d can b tip nhn chinh sü'a, gui lai (nu có 
sai sot). Cu th: 

- Ti NHCSXH cp huyn: Can b phê duyt dü 1iu do Giárn dc 
NHCSXH cap huyn phân cOng (Lãnh do Phông giao dich hoc T tru'&ng T 
K hoach - Nghip v1i hoc can b chuyên trách lam cOng tác kirn tra kirn soát 
nôi be). 

+ Tai NHCSXH cap tinh: Can b phê duyt dü lieu do Giám dc 
N}ICSXH cap tinh phân cOng (Lãnh do Phông K hoch - Nghip vii tin dng 
hoc Lãnh do PhOng Kim tra kirn soát n5i be). 

3. Bu'ó'c 3: Khai thác các báo cáo (Hi, doàn th, NHCSXH các cp). 

- Báo cáo chi tiêt theo các mâu dinh kern: 1. 1/BCKT, 1.2/BCKT, 
1.3/BCKT, 1.4/BCKT, 1.5/BCKT. 

- Báo cáo tOng hqp theo các mâu dinh kern: 2.1/BCKT, 2.2/BCKT, 
2.3/BCKT, 2.4/BCKT. 



Man so 1.1/BCKT NGAN HANG CHINH SACH XA HO! 30 

PHONG GIAO D!CH  

BAO CÁO CHI TIET KET QUA luEM TRA SJ DTJNG VON VAY TRONG VONG 30 NGAY SAU GIAI NGAN 

Don vi kiêm tra: Hôi Xã  

Tdi cá mon vay dLcQC giOi ngán/ COc mOn vay dU'QC kiêm tra/ COc mOn vay sai nnjc dIch - da khc phyc/ Các mOn vay sai myc dich - chua khOc phyc 

GiOi ngOn iii' O1/O1./.......den / /...  
Dvt: mOn, dóng 

STT 
Dôi tuQng 

du''c kiCm tra 

S Iiu ti NHCSXH Thông tin can b kim tra Kt qua kim tra Bin pháp xfr 1 

Ma mon 
vay 

Ten 
chu'o'ng 

trInh 

Ngày 
giãi 
ngân 

So tien 
vay 

Muc 
dich sñ' 
ding 

von vay 

So sánh 
thô'i diem 
kiêm tra 
vo'i ngay 
giai ngan 

Ho ten 
can b 

Chfrc vu 
So tien 

thu'c 
nhân 

Thu'c t sr 
• 
dung 

• 
So tiên sü' 
diing sal 
miic dIch 

Ni dung 
Thôi hn 

hoãn 
thành 

Ket qua 
hoàn 
thành Vao 

viec 
So tiên 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

Tong cong 

I 
Các mon vay 

giái ngân trong 
vông 30 ngày 

I TI 
1.1 Nguyen Van A 

II 
Các mon vay 
giãi ngân trên 
30 ngây 

I T1 
1 .1 Nguyen Van A 

Tong /ipp: 

- Chua thic hin kini tra theo quy djnh: s rnón:  , t' lé . . .%; s tin:  

- Dã thuc hiên kim tra, nhung kliong darn báo thai gian: s rnón:  , t' 1 . .%; s tin:  

- Si ding vn vay sai rnc dIch: so rnón:  , t' 1 ... .%; s tin:  

Trong dO: + Dã khic phuc: s rnón:  , t' lê . . .%; s tin:  

+ Chua khc phiic: so rnón:  , t' I . . .%; s tin:  

dông, t' 1 

dng, t' 1 

dng, t' 1 

dng, t' 1 

dông, t'' I 

(Cho phép hin thi các mon vay theo các Iira chQn: mon vay dugc giái ngân; kim tra; sai rniic dIch - da khc phic; sai nc dIch - chu'a khc phiic) 



NGAN HANG CHINH SACH XA HOt 31 Mâu so 1.2/BCKT 

PHONG GIAO D!CH  

BAO CÁO CHI TIET KIET QUA KIEM TRA SU' DUNG VON VAY THEO KE HOACH, DOT XUAT 

Do'n vi kiêm tra:  

Ti cá mon vay du'Qc githi ngan/ Các mOn vay dU'Q'C kiém tra/ Các mOn vay sai mnuc dIch - cia khc phic/ Các mOn vay sai mnyc dIch - chu'a khc phic 

Kiêmn ira tà' / /.......dê'n / /...  

Dvt: mnón, clóng 

TT 
Di tffQ'ng 

du'Qc kiem tra 

S 1iu ti NHCSXH Thông tin kiêm tra Kêt qua kiêm tra Biên pháp xii 1' 

Ma mon 
vay 

Ten 
chuong 

trinh 

Ngày 
giai 
ngãn 

So tien 
vay 

Mic dIch 
sii' di1ng 

- 
vOn vay 

Ho ten can 
bô 

Chile vu 
S tin 

thu'c 
nhân 

Thu'c t si dung 
s tin si 
ding sai 
miic dIch 

Ni dung 
Tliôi hn 

hoàn 
thãnh 

Kt qua 
hoãn 
thânh Vão vic So ten 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Tong cng 

Hi .xã 

1.1 TOI 

Nguyen Van A 

1.2 T2 

Lé Tlii A 

TOng hçrp: 

- Kêt qua kirn tra trong kS': 

- Str ding vn vay sai imic dIch: 

Trong do: + Da khc phic: 

+Chu'a k1ic phiic: 

s rnón: , t' Iê . . . .%; s tin:  dng, t'' I  

s rnón: , t'' 1 . . . .%; s tin:  dng, t'' 1  

s rnón: , t' I . . . .%; s tin:  dng, t' 1  

so rnón: , t' 1 . .. .%; so tiên:  dông, t' lê  

(Cho phép hin th1 các mon vay theo các 1ira chQn: mon vay dupc kirn tra; sai mic dIch - dã klic phuc; sai mvc  dIch - chua khc plwc) 



NGAN HANG CHINH SAd XA HOT 32 Mu so 1.3/BCKT 
PHONG GIAO DICH  

BAO CÁO CHI TIET KJT QUA DO! CHIEU 
Don vi di chiu:  

Các mon vay dã dO'i chiê'u/ Các mOn vay cO chênh lch dd khc phyc/ Các mOn vay cO chênh lch chu'a khc phiic 

Ddi chié'u tit' /..../....... dé'n / /...  

Dvt: nión, dóng 

ST 
T 

Don 'I 

S lieu tai NHCSXH 
Thông tin can b doi 

chieu 
Kt qua di chiu Chênh Iêch 

Ket qua 
khäc 

phiic (neu 
CO 

Ma mon 
vay 

Ten 
Chu'o'ng 

trinh 
No' goc 

. 
No' Iai 

So du' 
.,. 

tien gu'i 

Naãv 
doi 

. 
chieu 

Ho ten 
,' ,. 

can bo 
ChiI'c 

vu 
No' goc 
' 

, 
No' lai 

So du' 
. .,. 

tien gui 
No' goc 

-. 
No' lai 

So du' 
. 

tien gui 
Nguyen 

nhan 

1 2 3 -I 5 6 7 8 9 10 11 12 13 1-I 15 16 17 18 

Tong cong 
Hôi ,xa 

1.1 T1 

Nguyn Van A 

1.2 Tô2 

Lê Thi A 

mon vay, t lê. 
sômón: ,tS'le.. 
so rnón: , t' Iê 
sômón: ,t5'lë.. 

sOmón:  

- Kt qua di chiu có chênh 1ch: 
+NGgc: 
+No'Iãi: 
+ S du' tin gUi: 

Trong dO.' + Dã khc phic: 

+Chu'a khc phic: 

(Cho phép hin th các mon vay theo  

....%.Trongdo: 
.%; sO tiên:  dong, t' lê %. 
.%; sO tiên:  dông, t 1  

..%; sO tiën:  dong, tST 1  

..%; s tin:  dng, t' 1 %. 

s món: , t' I . . . .%; s tin:  dng, t 1  

cac lua chon: mon vay du'Q'c di chiu; mon vay có chênh 1ch - dã khc phiic; mon vay có chênh 1ch - chu'a khc phiic) 



NGAN HANG CHINH SACH XA HO! 33 

PHONG GIAO DICH  

BAO CÁO CHI TIET KET QUA KIEM TRA TO TIET KIM VA VAY VON 

Do'n vi kim tra:  

TIc / /.......dê'n / /.  

Mâu so l.4/BCKT 

TT 
D6i tuQng 

du'çc kim tra 
Nhãn xét 

Kin ngh cüa Doàn kim tra 
Kiên ngh di 
vó'i cap trên Kiên ngh 

Thôi hn yêu câu hoàn 
thành nu co) 

Kêt qua thii'c hin 
kin ngh nu co 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Xä  

1.1 T  

NGAN HANG CHINH SACH XA HQI 

PHONG GIAO DCU  

BAO CÁO CIII TIET I<ET QUA KIEM TRA DON V NHN UY THAC 
Don vi kiêrn tra:  

Tic / /.......dn / /.  

Mãu so 1.5/BCKT 

Dvt: món, dóng 

TT 
Dôi tuyng 

duVc kiêm tra 
Nhân xét 

Kiên nghj cña Doãn kirn tra 
Kiên nghi di 

a trên 
. . 

Kien ngh 
Thö'i hin yêu cu hoãn 

thãnh (nê'u co,) 

Kêt qua thi'c hin 
kiên ngh (néit co,) 

1 2 3 4 6 7 

1 Tinh/huyn/xã ..... 
2 



NGAN HANG CHINH SACH XA HQI 34 Mu s 2.1/BCKT 

PHONG GIAO DICH  

BAO CÁO TONG HOP  KET QUA KIEM TRA S DVNG  VON VAY TRONG VONG 30 NGAY SAU GIAI NGAN 
Don vi kim tra: Hi  

Giái ngdn tzc / /. de'n / /.  

Dvt: món, triu &ng 

TT 
Bia bàn duoc 

kiem ha 

So mon giãi ngân 
Ket qua kiêm tra 

Ty I kiêm tra 
không dam bão 

tho'i gian 

Ty 1 sr ding von Ty 1 hoàn thành 
sai muc dIch bin pháp xfr I 

S mon So tiên So mon T' Iê S tiên T5' Iê 
TI 

chung % 
So mon So tieii So mon So tien So mon So tiên 

1 2 3 4 5 6 7 8 9=(6+8.)/2 10 11 12 13 14 15 

Tong cong 
1 Tinh/huyn/xà 
2  

(Cá'p d5 khai ihác: Trung uo'ng, iinh, huyên) 

NGAN HANG CHINH SACH XA HOI Mâu s 2.2/BCKT 

PT-lONG GIAO DICH  

BAO cÁo TONG HQ'P KET QUA KIEM TRA S DUNG VON VAY THEO KE HOCH, DOT XUAT 
Don vi kiêrn tra:  

Ki,n tra tir / /.......den / /........ 
Dvt: inón, triu dong, % 

STT Da ban du'çc kiem tra 

Du' no dn thôi dim 
bao cao 

. 
Ket qua kiem tra 

T Iê sfr dung vn 
sal miic thch 

T lê hoàn thành 
.,.. 

bien phap xii' ly 

So mon So tiên S mon T' lê S tin T lê S mon S tin S mon S tién 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Tong cong 
1 Tinh/huynIxa 
2  

(C4p do khai thác. Trung wang, tinh, huyên,) 



NGAN HANG CHiNH SAd XA HO! 35 Mu s6 2.3IBCKT 
PHONG GIAO DICH  

BAO CÁO TONG HqP KET QUA DOI CHIEU 
JJon vi di chiu:  

Dói chiê'u tfc /..../.......dé'n / /...  

Dvt. khách hang, dng 

STT Don vi 

Thông tin h thông Kêt qua di chiu Chênh Ich T' I khc phc 

So mon Nq goc 
-. 

Nc' Iai 
So du tien 

.,. 
gui 

• 
So mon Nc' goc N9' Iai 

So du tien 
.,. 

gui 
• 

So mon Nc' goc 
-. 

No' Iai 
So du' 

.,. 
tiengul 

So mon So tien 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Tng cong 
1 

2  

Tinh/huyn/xã  

- Két qua dôi chiêu cá chênh lch: . khách hang, t lé .....%. Tt'ong dá: 

+ Nc gôc: so khách hang:  , t' 1 .. . .%; so tiên:  dOng, t' 1  

+ N Iãi: sO khách hang:  , t' 1 ...%; s tin:  dng. tS'  lé  

+ S dir tiên giri: s khách hang:  , t' 1 ....%; s tin:  dng, t lé  

('Cop dO khai ihthc. Trung u'oig, tInh, huyên) 

NGAN HANG CHINH SACH XA HOT 
Clii nhnh/Phông giao dch  

BAO CÁO TONG HqP KET QUA KIEM TRA HOT BONG  11W THAC 
Do'n vi kim tra:  

Kié'm tra ti' ,,.,./.,, ,/......den ....../ /.,.,... 

Mãu so 2.4/BCKT 

TT 
Don vi 

nhãn üy thäc 

K hoch kiêm tra Kêt qua kiêm tra 

Cap 
huyn 

Cpxa To 
TK&VV 

Hivay 

Cp huyn Cap xã To TK&VV Khách hang 

So Iu''ng Ty I (%) 
s 

lu''ng 
TyI 
(%) 

S 
Iu'c'ng 

TyI 
(%) 

S 
1u''ng 

T1(%) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1/ 12 13 14 

TOng cong 

1 Tinh/huyn/xã 

2  
(CO'p do khai thác.' Trung u'o'ng, tinh, huyën,) 
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PHU LUC so 04- CAC MAU BIEU 

Man s6 01/KR 

CQNG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM 
Bc 1p - Tu' do - Hanh phüc 

So:  
 ngày tháng nám 20 

Mâu tham kháo 

ICE HO4CH 
IUEM TRA, GIAM SAT HOiST DQNG UY THAC NAM 20... 

Can ci  

I. MITC BICH, YEU CAU 

1. Muc dIch 

2.Yêucu 

II. KE HOACH IUEM TRA 

1. Ni dung, thai hiu kim tra 

2. Dcn vj/di tiiçing dircic kim tra, Thai gian kim tra 

3. Thành phn Doàn kim tra (nêu co) 

III. K1 HOCH GIAM SAT 

1. Ni dung, thi hiu giám sat 

2. Phân cong can b giám sat 

IV. TO CHIYC THIIC HhIN 

CHU T!CH  HOI  
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M&u s6 O1/BB-CT 
CQNG HOA xA HO! CHU NGHIA VIT NAM 

Dc 1p - Tir do - Hinh phñc 

BIEN BÀN KIEM TRA 

HOAT BONG NllN u'c THAC V(fI NHCSXH CUA HO!, DOAN THE CP TiINIH 

Horn nay, ngày ......tháng 11am 20...., chOng tôi gôm: 

1. Doàn kiêm tra:  

-Ong(bã): Chücvii:  

-Ong(bà): ChOcvii:  

2. Don vi thryc kim tra: Hôi  tinh/TP  

- Ong (ha): ChOc v11:  

-Ong(bà):  Chtircvi:  

COng tin hànli kim tra vic thirc hin các ni dung cong vic dugc üy thác 
cüa Hi tinh/thành ph, tMng nht k& qua kim tra nhu sau: 

I. KET QUA DII N NHN UY THAC THUQC HQ!, DOAN THE QUAN L 
('dIn thai dilm /  /20 ) 

1. Dir no nhân üy thác 

- Tng s Hi cp huyn nhn üy thác/tng s huyn trong tinhlTP:  

- Tong s Hi cp xã nhn üy thác/tng s xã trong tinh!TP: /  

- Tng s T TK&VV do Hi quán 1  

- Tng s khách hang vay vn thuc các T TK&VV do Hi quán 1:  

- Tng dir nc nhn üy thác do Hi quail 1r:  triu dng 

(Kit qua du' nçi nhn üy thác chi tilt theo bilu dInh kèm) 

2. Châm dim xêp 1oti hoit dng nhn üy thác, üy nhim 

Don vj Tong s Tot Khá Trung blnh Yêu 

Hôi cp tinh 

Hi cap huyn 

Hi, doàn th cp xâ 

T TK&VV 

II. KET QUA THC HIN CAC NO! DUNG NR4N UY THAC 

Ni dung Kêt qua kim tra 

1. Cong tác chi dio, tuyên truyn, vmn dng 

T chirc các hInh thOc, hoat dng tuyên truyn, vn 
dng nào vri ni dung, s hxcing? 
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Ni dung Kêt qua kim tra 

Van bàn chi do Hi, doàn th cAp duOi lien quan 
dn hoat dng üy thác? 

Triên khai vAn bàn chi dao  cüa Hi, doàn th Trung 
ixcmg(nuco)? 

Phân cong can b chuyên trách theo dOi có dAm bAo n 
dnh, lien tiic? Can b duçc phân cong có nAm vfing 
nghip vti 11y thác? 

2. Cong tác kim Ira, giám sat hoit tt3ng üy thác cüa 

Xây d1rng k hoch kim tra, giám sat hAng nAm? 
Ni dung, s lucmg kim tra theo k hoach có dam 
bAo quy djnh? (Kim tra 100% huyn, tai môi 
huyn kim tra It nhá't 01 xã, tgi m8i xä kim tra It 
nht 01 T TK& VV, 05 khách hang vay vn) 

Thirc hin kim tra có dAm bAo t' 1 quy dnh? ChAt 
hrgng kim tra (co phát hin các tn tai,  sai sot)? 

Thrc hin nhp và gi kt quA kim tra cho 
NHCSXH cñng cAp? 

Phi hcip vâi NHCSXH cñng cAp kim tra bao 
nhiêu Hi, doàn th cAp huyn, cAp xA, T 
TK&VV, khAch hang vay v6n? 

Hi, doàn th cIp dithi 

3. Cong tác dào tw, tp h un 

To chüc/phi hcp t chüc dào tao  bao nhiêu 1óp? 
Ni dung dào tao?  Thành phn, s lugng tham gia? 

T chuc/phM hcip to chüc tp huAn bao nhiêu lop? 
Ni dung tp huAn? Thành phn, s luçmg tham gia? 

4. Hoçzt e4Thgph6i hip thy'c hin càng NHCSXH 

Tham muu, báo cáo kt quA, khó khAn vrning mc 
trong thirc hin üy thác và d uAt kin nghj vói 
chInh quyn dja phuang? 

Các hoat dng phi hQp d lng ghep tin ding 
chInh sách xA h5i  vói các hoat dng h trçl khác 
nhAm nAng cao hiu quA sir diing von? 
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Ni dung Kt qua kim tra 

Triên khai phn mm irng dng nao? Di tixcrng, dja 
bàn áp dyng? Hiu qua, khó khän, vlxóng mc và 
kin nghj, d xu&t (nu co)? 

Tham gia hçp giao ban dy dü? Ti chirc tang kêt 
hot dng üy thác hang näm? 

Chi dao  Hi, doàn th cp dual thirc hin cüng c 

nãng cao chat lugng hoat dng tin diing, hoat dng 
iy thác, hoat dng Tè? 

Gn kt qua thrc hin hott dng üy thác vai cong 
tác thi dua, khen thuO'ng Mng näm trong hot dng 
ciia Hi, doàn th? 

III. VIEC THEO DOI KET QUA NHAN UY THAC, LU'U TRU' sO SACH, 

CHUNG TiJ VA TAI LIEU LIEN QUAN DEN HOT BONG UY THAC 

Ni dung Kêt qua kim tra 

1. Van ban lien tch k vôi NHCSXH 

2. Theo dôi kt qua nhn üy thác có dy dü, cp 
nht kjp thai (kêt qua cho vay, thu ncr, dir ncr, ncr 
khoanh, ncr qua han, Mi ton, cMm dim T, Hói,...) 

3. H sa kim tra hAng nàm có dy dii, sp xp theo 
tirng dçt kiêm tra ('gOm Kê hoçzch kiêm tra, các biên 
ban, phiêu kiêm tra, các tài lieu khOc ('nêu co)) 

4. Luu trti cOng van di! dn lien quan dn hoat dng 
üy thác (day di, ding trInh tir thO'i gian,) 

5. Lixu tr€i các báo cáo djnh kS'/dt  xut (d4y di't, 
theo trInh tir th&i gian hoçc ni dung) 

IV. DANH GIA, NHN XET CUA DOAN KJEM TRA 

Qua kim tra ti Hi, doàn th cp tinh,  .. huyn (gm 

)......... xä (gm . ), 
T TK&VV và .....khách hang, Doàn có dánh giá, nhn xét nhu sau: 

1.U'udim 
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2. Ton ti 

3. Kin nghj cüa Doàn kim tra 

Do'n vi du'crc kié'm tra hoàn thành các kiê'n nghj và báo cáo kit qua trithc ngày 

/  /20 

V. y MEN CUA DO'N VI DIX1C MEM TRA 

Kern theo Biên bàn nay là  Biên bánIPhiu kim tra các huyn, xà, To 
TK&VV và khách hang duçc kim tra. 

Biên bàn thrgc 1p thành 02 bàn (01 bàn lu'u Doàn kim tra, 01 bàn hru Dan vi 
ducic kim tra). 

Triro'ng doàn kim tra Don vj thrçrc kim tra 
(Kj, ghi rö hQ ten) (Kj5 ten, a'óng dá'u) 
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Mâu s 02/BB-CH 
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIT NAM 

Dc Ip - Tir do -  Hinh phflc 

BIEN BAN KIEM TRA 

HOAT BONG NIHAN IJY THAC VCI NHCSXH CUA HO!, BOAN TIlE CP HUYN 

Horn nay, ngày .....tháng .....narn 20...., chüng tôi grn: 

1. Doãn kiêm tra:  

-Ong(bà):  Chircv:  

- Ong (bà):  Chilic v:  

2. Don v du'Qc kim tra: Hi huyn  

-Ong(ba):  Chircvii:  

-Ong(ba):  Chiircv:  

Cflng tin hành kirn tra vic thixc hin các nôi dung cOng vic duçc fly thác 
cUa Hi  huyn!qun1thj xãlthành ph& thng nht kt qua 
kirn tra nhu sau: 

I. KT QUA DII N NHAN UY THAC THUQC HQI, DOAN THE QUAN L 
(den th&i diem /  /20 ) 

1. Du' no' nhân fly thác 

Tong s Hi cap xA nhn fly thác/tng s xa trong huyn:  

- Tong s T TK&VV do Hi quãn 1  

- Tng s khách hang vay vn thuc các T TK&VV do Hi quãn 1:  

- Tong du nçi nhn fly thác do Hi quãn 1:  triu dng 

(Kê't qua du nçi nhc2n zy thác chi tiê't theo biê'u dinh kern) 

2. Chãm diem xêp Ioii hoyt dng nhn fly thác, fly nhim 

Don v Tong s Tt Khá Trung bInh Yu 

Hi cp huyn 

Hi, doàn th cp x 

T TK&VV 

!I. KET QUA THVC H!N cAc NQI DUNG NHN UY THAC 

Ni dung Kêt qua kim tra 

1. Cong idc chi ttçio, tuyên truyên, vmn ct3ng 

T chiirc các hInh thflc, hoit dng tuyên truyn, 
vn dng nào vâi ni dung, so 1uçng? 
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Ni dung Kêt qua kim tra 

Van bàn chi dao Hôi, doàn th cp xa lien quan 
den hott dng ity thãc? 

Trin khai van bàn chi dio cña Hôi, doàn th cp 
trén (neu co)? 

Phân cong can b chuyên trách theo dOi cO darn bào 
on dinh, lien tic? Can b duçc phân cOng có nãrn 
vü'ng nghip vi üy thác? 

2. Cong Mc kkrn tra, gidrn sat hoçit dng üy thdc 

Xây dirng k hotch kirn tra, giárn sat hang nãrn? 
Ni dung, so lucng kiêrn tra theo ké hoach cO 
darn bào quy djnh? (Kiêm tra 100% xã; tçzimOi 
xã k/em tra ItnhOt 15% To TK& VV, tai mOi TO 
k/em tra It nhOt 05 khách hang vay vOn) 

Thirc hin kirn tra cO darn bào t l quy dnh? 
Chat lu'cng kiêrn tra (co phát hin các tOn tai, sai 
sot)? 

Thixc hin nhtp Va gui kt qua kirn tra cho 
NHCSXH cñng cap? 

Phi hp vó,i NHCSXH cüng cp kirn tra bao 
nhiêu Hôi, doàn the cap xã, To TK&VV, khách 
hang vay von? 

cüa Hi, doàn tIi cap du'ó'i 

3. COng tác tip Ii uan 

T chirc/phi hop tO chüc ttp hutn bao nhiêu 
lop? Ni dung tp huân? Thânh phân, so lucrng 
tharn gia? 

4. Hoit d3ngphôi hpp tliy'c 1iin 

Tharn rnuu, báo cáo kêt qua, khó khãn vuàng 
mac trong thijc hin üy thác và dê xuât kiên nghj 
vói chfnh quyên dja phu'crng? 

Các hoat dng phi hçp d lng ghep tin ding 
chInh sách xa hi vói các hott dng h trç' khác 
nhärn nâng cao hieu  qua sir diing von? 

Trin khai phn rnrn 1rng diing nào? Di tu'cmg, 
dia bàn áp diing? Hiu qua, khó khän, vuóng mac 
và kiên nghj, dê xuât (nêu cO)? 

Tharn gia hp giao ban day dü? Të chu'c tng kt 
hot dng üy thác hang närn? 
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Ni dung Kêt qua kim tra 

Chi do Hôi, doàn th cp xa thuc hin cñng cô 
nâng cao chat Iuçng hot dng tin dng, hoat 
dng üy thác, hott dng To? 

Gn kt qua thic hin hot dng üy thác vó.i 
cong tác thi dua, khen thuO'ng hang närn trong 
hott dng cña Hi, doàn the? 

III. VIEC THEO DO! KET QUA NHAN UY THAC, LIIU TRX sO SACH, 
CH11JNG TU VA TA! LIEU LIEN QUAN DEN HOT BONG UY THAC 

Ni dung Kt qua kiêm tra 

1. Van bàn lien tich k vó'i NHCSXH 

2. Hqp dng üy thác k vó'i NHCSXH cia don vj 
cap xa thuc Hôi, doàn the quãn 1' 

3. Theo dOi kt qua nhn Uy thác cO day dü, cp 
nht kjp thai (kêt qua cho vay, thu no', du' ncr, no' 
khoanh, no' qua han, idi ton, chain diem TO, 
Hói,...) 

4. H so' kirn tra hang närn có day dü, sap xêp 
theo t11ng dçrt kiêrn tra (gOm kê hocich kiêm tra, 
biên bOn, phiéu kiêm tra, tài Ziu khác (neu cO),) 

5. Luu trtr cOng van di/ dn lien quan dn ho.t 
dng üy thác (day dz'i, ding trInh 4i'  th&i gian) 

6. Luu trtt các báo cáo dinh k'/dôt xuat (dc'y dz, 
theo trinh tc th&i gian hogc theo ni dung) 

IV. DANH GIA, NHJN XET CUA BOAN KIEM TRA 

Qua kirn tra tai Hôi, doàn th cp huyên,  xà (gôm 

), To TK&VV và .. khách hang, Doàn 

có dánh giá, nh.n xét nhu sau: 

1. I1u dim 

2. Ton tai 
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3. Kiên nghj cüa Doàn kiêrn tra 

Do'n vj du'cic kié'm tra hoàn thành các kié'n nghj và báo cáo kê't qua truàc ngày 

/  /20 

V. MEN CUA DO'N VI  DUC KIM TRA 

Kern theo Biên bàn nay là  Biên bân/Phiu kiêrn tra các xâ, To 

TK&VV và khách hang duçc kirn tra. 

Biên bàn du'çc 1p thành 02 bàn (01 bàn lu'u Doàn kirn tra, 01 bàn luu Don vi 

duçc kirn tra). 

Tru'ô'ng doàn kiêm tra Don vj du'Qc kiêm tra 
(Kg, ghi rö hç ten) (K35 ten, dóng du,) 
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Mi'u sá 03/BB-CX 
CONG HOA XA HO! CHU NGHiA V!T NAM 

Dc 1p - Tir do - Htnh phüc 

BIEN BAN KIEM TRA 
HOAT DONG NHN UY iIIAC VO'I NHCSXH CUA HQ!, DON TIlE CP XA 

Horn nay, ngày .....thang .....nãrn 20...., chiiing tôi grn: 

1. Doàn kiêm tra:  

- Ong (bà):  Chtrc vi:  

- Ong (bà):  Chiirc vii:  

2. Don vi duoc kiêm tra: Hôi  x  

- Ong (bà):  Chü'c v:  

-Ong(bà):  Chircv:  

Cüng tin hành kirn tra vic thixc hin các ni dung cong vic duc üy thác 
cüa Hi xä/phu6ng/thj trn, thng nhât kt qua kirn tra nhu sau: 

I. KET QUA DTI NO NHAN UY THAC THUQC HO!, DOAN THE QUAN L 
"dên thai diem /  /20 ) 

1. Dtr no' nhãn üy thác 

- Tong s TO TK&VV do Hi quãn 1  ti / thôn. 

- Tng s khách hang vay vn thuc các T TK&VV do Hi quãn 1:  

- Tng du nç nhân Uy thác do Hi quàn 1:  triu dông 

(Ke't quth chc nci nhqn zy thác chi tiê't theo biê'u dInh kern) 

2. Kêt qua chãm dim hoit dng nhIn fly thác, fly nhim 

JJo'n vj Tng s Tot Khá Trung bInh Yu 

Hi, doan th cp xä 

T TK&VV 

II. KET QUA THIIC HIN CAC NQI DUNG NHJN UY THAC 

Ni dung Kêt qua kiêm tra 

1. Cong tác tuyên Iruytn, vçin t13ng 

T chüc các hinh thirc, hott dng tuyên truyên, 
vn dng nào vi ni dung, so li.rang? 

Vn dong thành 1p T và huâng dn hott dng 
theo quy djnh? 
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Kt qua kiêm tra 

Don d6c Ban quàn 1 T tharn gia dy dñ cac 
phiên giao djch, giao ban; huóng dan to vién giao 
dich vi N}ICSXH? 

Vn dng t viên chip hành Quy uó'c hott dng 
cüa To, thirc hành tiêt kirn; chia sé kinh nghirn 
trong sfr diing vOn; trá nc gOc, lãí dung ki h?n; sü,  
diing i'rng diing cOng ngh thông tin và các hoit 
dng khác cüa NHCSXH? 

Vn dng t viên trin khai phn rrirn i1ng ding 
nào? Di Prong, da bàn áp diing? Hiu qua, khó 
khän, vuOng mac và kiiên nghj, dê xuât (nêu co)? 

Trin khai van bàn chi dao cüa Hôi, doàn th cp 
trên (nêu co)? 

Phân cong can b chuyên trách theo dOi cO dam bão 
on djnh, lien tuc? Can b duçrc phân cOng có nãrn 
vü'ng nghip vi üy thác? Ban thu6ng vii Hi, doàn 
the cap xã Co kiêrn iihirn Ban quán i To tlVc thuc? 

NEi dung 

2. Cong tác kiêm Ira, gidin sat Iioçit diig TJ TK& 

Giárn sat toàn din hott dng cüa T& trong dO 
trirc tiêp tharn gia các cuc hp To dé giarn sat, 
chi dao  dôi vói các ni dung: hp thành Ip To; 
hpp xày dijng Quy u'âc hoçtt dng cüa To; hçp bâu 
rnói, thay dOi Ban quán 1 To; hp bInh xét cho 
vay? 

Giárn sat, don dc Ban quân k T TK&VV thirc 
hin dñng Quy uó'c cña To và Hcp dông üy nhirn 
cia k vO.i NHCSXH 

Chüng kiên vic giái ngân, thu nç gOc, 1i và giám 
sat các phiên giao djch xã, hoat dng giao djch cfia 
NHCSXH tai xã? 

Kirn tra bang ké 13/TD, huong dn T truO'ng va 
th viên sap xêp, phân loai tiên? 

Giám sat, báo quán các ni dung cOng khai tai 
dim giao dich xã; tharn gia, giám sat các hoat 
dng cüa NHCSXH khi lam vic vi kEách hang, 
To? 

Kirn tra vic sü diing vn vay cUa 100% các mon 
vay mo'i trong vOng 30 ngày kê tfir ngày giài ngân? 
(Day th, dam báo thai gian) 

VV, Ban quáli /j Ti và t viên 
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Ni dung Két qua kiêm tra 

Xây dijng k hoach kirn tra, giárn sat hAng närn? 
Ni dung, so lu9'ng kiêrn tra theo kê hoch códàrn 
báo quy djnh? (Kiêm tra 100% To; tçii mOi TO 
kiê'in tra tO'i thiêu 75% tO viên dang cOn du'nQ' doi 
vâi th thu5c viing cO diêu kiên khO khOn; tOi thiêu 
90% t viên dang cOn du' no' dOi vol xa khOng 
thu5c viing cO diêu kin khó khän) 

Thuc hiên kirn tra có darn bão t' 1 quy dinh? 
Chat luqng kiêrn tra (co phát hiên các ton ti, sal 
sOt)? 

Thixc hin nhp và gui kêt qua kirn tra cho 
NHCSXH cap huyn? 

Phi hcip vâi NHCSXH cp huyn kirn tra bao 
nhiêu T, khách hang vay von? 

Thông báo v các tru'ng hç'p khách hang hi, rüi ro 
(nguyen nhân khách quan, chü quan), chuyên hoac 
bO di khOi no'i cu' trñ? 

3. Cong tác dào 410, tlp huân 

Phi hgp t chü'c tp huân bao nhiëu lOp? Ni 
dung tp huân? Thành phân, sO hiqng tharn gia? 

4. Hoçit t43ngpIii hpp lii i'c hin 

Tharn rnu'u, báo cáo kt qua, khó khãn vu'Ong rriAc 
trong thrc hin üy thác và dê xuât kiên nghj vói 
chinh quyên dja phu'o'ng nhu' the não? 

Phi hçip vOl TruO'ng cp thôn trin khai thuc hiên, 
giárn sat hott dng tin diing chInh sách xä hi? 

Nhn và thông báo kt qua phê duyt cho vay cho 
To dê thông báo den trng khách hang? 

Phi hçip xir 1 các trithng hgp nç' qua hin, ho di 
khOidja phi.rang? Huo'ng dn khách hang ip ho 
so' dê nghj xir l rüi ro? Dôi chiêu, phân 1oii ng? 
Kêt qua thirc hiên và khó khãn, vuóng mac (nêu 
co)? 

Tharn gia hçp giao ban hang tháng dAy thi? T 
chirc tong k& hot dng Uy thác hang närn? 

Thirc hin các giãi pháp cüng c nâng cao chit 
lucing hoat dng tin diing, hott dng üy thác, hott 
dng To? 
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Ni dung Kêt qua kiêm tra 

Gn kt qua thixc hin hoat dng üy thác vâi Cong 
tác thi dua, khen thu'âng hang nãrn trong hoat 
dng cña Hi, doàn the? 

Các hoat dng phi hcp d 1ng ghép tin ding 
chInh sách xã hi vói các hoat dng ho tr khác 
nhrn nâng cao hiu qua sii'r diing von? 

III. VIEC THEO DOI KET QUA NHJN UY THAC, LU'U TRtJ' sO sAcu, 

CH15NG TU'f vA TAI LIIU LIEN QUAN DEN HOAT DQNG UY THAC 

NEi dung Kêt quñ kiêrn tra 

1. Hc'p dông ñy thác k vó'i NHCSXH 

2. Hc'p dong ñy nhirn k vói NHCSXH cüa 

các T thuc Hi, doàn th quãn 1 

3. Theo dOi k& qua nhn üy thác có dy dñ, 

cp nht kjp thO'i (ké't qua cho vay, thu nQ; chc 

n', no' khoanh, nQ' qua han, li tan, chá'm diêm 

T,Hói,...) 

4. H so' kirn tra hang närn có dy dfi, sp xp 

theo tü'ng dQ't kim tra (gain Icé hoçich kiê',n 

tra, các biên ban, phiê'u kié'in tra, các tài lieu 

khác (nêu c69) 

5. Lu'u tr Cong v di! den lien quan den hoat 

dng ñy thác ('day dz'i, thing trmnh ti' th&i gian) 

6. Lu'u tr CáC báo cáo dinh k/dôt xut "dcy 

di, theo trInh t thô'i gian hoc ni dung) 

IV. JJANH GIA, NHiN XET CUA DOAN KIEM TRA 

Qua kirn tra tai Hi, doàn th cap xã, . To TK&VV và ......khách hang. 

Doàn có dánh giá, nhn xét nhu sau: 

1. TJ'u diin 
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2. Ton tai 

3. Kiên ngh cüa Doàn kim tra 

Dcin vj du'ac kié'rn tra hoàn thành các kié'n nghj và báo cáo ke't qua tru'âc ngày 

/  /20 

V. KIEN CUA DON VI DUC KIM TRA 

Kern theo Biên bàn nay là  Biên bànIPhiu ki&n tra các To TK&VV 
và khách hang duçc kirn tra. 

Biên bàn duGc lap thành 02 bàn (01 bàn luii Doàn kiêrn tra, 01 bàn lu'u Dan vi 
duoc ki&Tn tra). 

Tru'o'ng doàn kim tra Don vl du'9c kiêm tra 
(Kj, ghi rö hQ ten) ( ten, dóng dá'u) 
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BIEU CIII TIET KET QUA DIX NQ' NHAN UY THAC 

(DIn/i kern Biên bàn kirn tra ngày..  /  /20 ) 

Dvt.' khách hang, triu dng, % 

TT 
Chu'o'ng trInh 

cho vay 
S khách Tong Nq qua hn No' khoanh 

hang dif flO' S tiên T1 S tiên T 1 

H nghèo 

H cn nghèo 

H mâi thoát nghèo 

Hoc sinh sinh viên 

Nuóc sach &VSMTNT 

Giái quyt vic lam 

Xut khu lao dng 

H SXKD VKK 

Thuong nhân VKK 

Ho DBDTTS DBKK 

Con g 

1 

2 
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
Bc 1p -  Tr do - Hanh phüc 

BIEN BAN KIEM TRA 
HOiT BONG CUA TO TIET KIM VA VAY VON 

Horn nay, ngày .... tháng ... närn 20...., ti T Tit kirn và vay vn (T) 

thônIp/t dan ph ., xa/phuô'ng/thj trn  

huyn/qun/thj xã/thành ph6   , chüng tôi gOrn: 

1. Boãn kiêm tra:  

- Ong (bà):  Chirc vi:  

- Ong (ha):  Chirc vii:  

2. Don vi dlr(Yc kim tra: To TK&VV thuôc Hôi  

- Ong (bà):  Chüc v1i: T truO'ng 

-Ong(ba):  Chrcv:  

Cüng tin hành kirn tra vic thrc hin Hçvp dng Uy nhim cüa T dã k vâi 
NHCSXH, thMg nht kt qua kirn tra nhu sau: 

I. T!NH H!NH CHUNG CUA TO "dê'n that diê'm  /  /20 ) 

- Tng s thànJa viên trong T t viên. Trong do: 

+ To viên cOn du' no:  to viên 

+ T viên cOn du tiên gLri  tO viên 

+ T viên khOng trã lãi trong 03 tháng gn nhât:  tO viên 

+ T viên không tharn gia tin gui trong 03 tháng gn nht t viên 

- Tng du' nç cüa TO: triu dong. Trong do: 

+ Nçi qua han: triu dng (ti 1  %),  t viên 

+ No' khoanh: triu dng (t 1  %), tO viên 

- Tng lAi tn cüa T:  triu dng,  t viên. Trong do: lâi tn 

cüa các mOn vay dang trong thai gian an han: triu dng, tO vien. 

- S du tin gri cüa Té:  triu dèng; s du tin gi:ri blnh quânIt viên: 

 triu dng; imrc tin gti'ri bInh quânIt viênitháng: ngàn dng. 

- Kt qua chrn dirn xp l°aj TO (tháng /20...):  

II. HOT DQNG CUA TO vA BAN QUAN L TO 

Ni dung Kêt qua kim tra 

1. T cO ducic thành lap theo curn dan cu 1in kë? 

- S 1uçng darn bão quy djnh (ttr 05 dn 60 t vien) 

2. T cO th chirc hpp bInh xét cOng khai các h 
duçic vay von? 

- T viên CO tham gia h9p darn bão t' I quy djnh? 
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Ni dung Kt qua kim tra 

- Truâng thôn cO tharn gia hpp? 

- Can b Hi, doàn th cp xã cO tharn gia hpp? 

3. To duy trI sinh hot djnh k nhu the nào (da 
diem, thai gian theo thang/qu .....)? 

4. Thành viên Ban quàn I T grn rny ngu'i? 

- Phân cong nhirn vii T tru'Ong, T phO? 

- T tru'ng, To phó Co mi quan h vo', chng, cha, 
me, con hoc anh, chi, em ruôt? 

- Ban quân 1 T cO tharn gia Ban thuäng vii Hi, 
doàn the cap xã tri1c tiêp quán 1? 

5. Thirc hin nhirn vi cüa Ban quán 1 T (T 
tru'mg hoc To phó) 

- Tham gia giao djch hang tháng t?i  phiên giao dch xä? 

- Chirng kin giãi ngân, thu no, thu lãi ti dirn giao 
dich xã? 

- Ira Biên lai cho t viên sau khi thu lãi, tin gui? 
Np ye ngân hang Biên Iai khong thu du'c tiên? 

- Tharn dr hpp giao ban hang tháng? 

- Giám sat, don dc t viên si dimg vn vay dung 
rniic dIch; trà nç gOc, lãi diing htn? 

- Chirng kin vic kirn tra sir ding vên vay, di 
chiéu nc vay và so du tiên gii to vién cüa cac to 
chrc, cá nhân cO thâm quyen? 

- Thông báo/ph& hp'p xác minh, xñ 12 các tru6ng 
hpp gia hn np, diêu chinh ki han no, no' qua han, 
np' bj rüi ro (nguyen nhân khách quan/chñ quan), 
khách hang chuyên/bO di khOi flO' cu trü, sir diing 
von vay sai rn1ic dIch? 

- Thu phi! thu ng gOc/giu' s vay vén cüa t viên? 

6. T cO n bj chim diing, sfr diing vn vay sai 
mic dIch (so mOn vay, sO tiên)? 

3. Viêc lu'u gill' và ghi chép ho so' cña To 

Ni dung Kt qua kiêm tra 

1. H so' pháp 1 cña T (dy dñ, stp xp theo thñ' 
tir ni dung và thai gian)? 

- Hçp dng üy nhim cUa Ngan hang vO'i T 

- Biên bàn hpp thành 1p/kin toàn T (rnu 1OA/TD) 

- Biên bàn hpp thay di thành viên Ban quàn 1 T 
(rnu 1OB/TD) (nêu cO) 

- Biên bàn hpp T (mu 1OC/TD) dOng thãnh quyn 
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Ni dung I(t qua kiêm tra 

- H so' bàn giao do thay di T tru'ô'ng/chia tách, 
sap nh.p To (neu co) 
- Danh sách ho gia dInh d nghj vay von (mâu 
03/TD) 
- Danh sách clang k np läi trong thO'i gian an htn 
(rnu 0 lIDS) 

2. H so' giao djch (dy dü, sap xêp theo thur tir ni 
dung và thai gian)? 
- Bang kê các khoàn thu (rnu 12/TD) 
- Bang kê lai phãi thu và thirc thu (rniu 13/ID), 
biên lai (nêu co) cüa tháng gân nhãt? 

3. H so' kirn tra (day dü, sp xp theo thur tr)? 
- Phiu kirn tra si'r ditng vn vay (rnu 06/TD, 
06A/TD) 

- Biên bàn kirn tra T (rnu 16ITD) 

- Danh sách di chiu (rnu 15/TD) (nêu co) 

4. Các tài lieu khác (nu co) 
- Thông báo danh sách chuyn nç qua hn (rnâu 
14/TD) 

- Thông báo phé duyt cho vay (rnu 04/ID) 
- Thông báo xur 1 nç bj rüi ro 

Iv. DANH GIA, NHN XET CUA DOAN KIEM TRA 

Qua kirn tra ti T và thxc th ti .....khách hang, Doàn có dánh giá, nhân xét 
nhu sau: 

1. U'u dim:  

2. Ton tai  

3. Kin ngh (nu có):  

Kern theo Biên bàn nay là  Phiu kiêm tra sur dng von vay cüa 

khách hang duçc kiêrn tra. 

Bién bàn diucic lap thành 02 bàn (01 bàn luu Doàn kim tra, 01 bàn lu'u T). 

Tru'&ng Doàn kiêm tra To trtthng To TK Va vv 

(K)5, ghi rô hQ ten) (K,3, ghi rô hQ ten) 



PHAN GHI THEO HO SC CHO VAY PHAN KIEM TRA THIXC TE TiI KHACH HANG 

PHIEU IUEM TRA ST DUNG  VON VAY 
(Dinh k hoàc dot xut) 

 Chüc vu  

 Chüc vii  

Dabànkimtra:  

Dvt: nghIn dng 

Do vi kim tra: CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
Dc Ip - Tir do - Hnh phüc 

Mu s6 06/TD 
Lp 03 lien: 

- 01 lien chInh lztu NI-]; 
- 01 lien phO tO htu TO; 

- 01 liênphO tO lui D.v k.tra. 

HQ và ten can bô kim tra: 1. Ong (ha): 

2. Ong (ha): 

Thii dim kiêm tra: 

S tin 
giai 
ngân 

Dirnq 
den 
ngày 

kiêm tra 

Muc 
dich sfr 
diing 

vônvay 

S tiên 
thirc 
nhân 

Dtr nor 
den 
ngày 

kiêm tra 

Thiyc t sfr thing 
S tiên sfr 

Vào viec2 dirngdüng 
mac dIch 

S tiên sfr 
ding sai 
muc dIch 

Hiêu' 

, uã 
dan tir 

Ba trã 
lãi den 

K xác 
nhn cüa 
nguoi vay 

TT 
Ho và ten 
ngirôi vay 

Ma 
mon 
vay 

Cong 
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Nhn xét: Kim tra, dêii chiu thirc tê dixcic khách hang, so tin  dng. Trong do: 

S khách hang sir dçing vn vay ditng mic dIch: khách hang, s tin dng, t' tr9ng:  %. 

- S khách hang sr ding vn vay sai mic dIch: khách hang, s tin dng, t trong:  %. 

Bin pháp th 1:  

Ngày tháng näm  
Can b kiêm tra 
(Kj, ghi rO hQ ten) 

'Ghi hiu quO dau tu sO' lao dng ('GQVL), so' ngOi nhà & (1i5 nghèo v nhà 6), sO' cOng trinh (NS& VSMTN2), sO' sinh viên (HSSV,). 
2 Ghi do'i tltg dâu tu' và sO, ngày cia hóa dan, chá'ng th' (nêu co). VI d: 02 may cisa (HD 056784 ngOy 15/4/2 1); xáy chuong trçii 20 m2, 02 con bO... 



PHAN GHI THEO HO SCi CHO VAY 

TT 
Ho và ten 
ngwô'i vay 

Ma 
mon 
vay 

S tiên 
giai 
ngân 

Dir no 
den 
ngty 
kiêm 
tra 

1 Vu Van Nam 66-05 82 40.000 3 5.000 

2 VflVãnNam 66-0432 60.000 60.000 

3 Lê VAn Sinh 66-065 1 50.000 50.000 

4 LêVAnSirth 66-0655 20.000 15.000 

Muc dIch 
sfrding 
von vay 

ChAn nuôi 
trâu sinh 

sAn 

Chi phi h9c 
tap cho SV 

ChAn nuôi 
kin sinh sAn 

Xây dirng 
c/trinhNS 
& VSMT 

Thii dim kim tra: 25/7/2022 
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Don vi kiêm tra:  CONG HOA XA HOT CHU NGHTA VIT NAM 
Dc Ip - Tir do - Hnh phüc 

Mu s 06/TD 
Lp 03 lien: 

- 01 lien chInh luu NH; 
- 01 liênphó to hai TO; 

- 01 liCnphó tO lui D.v kira. 

   

 

Mâu than, khão 
cáchghichép 

 

PHIEU IUEM TRA SI DVNG  VON VAY 
(Dinh k' hoäc dot xut) 

HQ và ten can b kim tra: 1. Ong (bà):  Chác vt 

2. Ong (bà):  Chirc v 

 Dia bàn kim tra:  
Dvt. nghIn dng 

PHAN KIIEM TRA THITC TE TM KHACH HANG 

S tiên 
thirc 
nhân 

Dir no 
den 
ngày 
kiêm 
tra 

Thrc t sfr dipig 
lieu 

qua dâu 
tir 

Ba trã 
lãi den 

Ky xác 
nhncña 

ngurn 
vay 

Vào viêc 

S tiên sfr 
dijng 
dñng 

muc dIch 

S tiên sfr 
ding sai 
muc dIch 

40.000 

60.000 

50.000 

20.000 

40.000 

60.000 

45.000 

15.000 

Mua 02 con trâu sinE 
san 

Mua ti vi 

CP h9c tp cho SV 
Ng. VAn Hôa 

Mual0conkms.sAn 

Mua 02 tan xi mAng, 
500 kg sAt, 2.000 

viên gach (HD 05432 
ngAy 18/6/21) 

Khoan giêng 40m, 
xâybI9c3m 

35.000 

60.000 

25.000 

25.000 

10.000 

5.000 

01 SV 

o2;
1

1  

10/7/22 

Chua 
np lAi 

10/7/22 

10/7/22 



40.000 
Nguyn Van 66-0128 
Tiên 

40.000 40.000 Xâynhà 

Xây nhà v sinE tir 
hoai 

Xây0lcãnnhàâ 
40m2  

10.000 

40.000 
01 ngôi 
nba 

Chiia 
np lãi 
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40.000 

6 Vu Thj Lan 66-0375 70.000 
01 lao 

70.000 70.000 Trongcây 
lâu nàm 

70.000 2.000 
cay keo (Giây 

BN ngày 12/6/21) 

Cái tao 1 ha di (Hop 
dong ngày 03/6/2 1) 

40.000 
dng 

10/7/22 

30.000 

50.000 50.000 

02 may cua, 01 may 
bào, 01 may chà go 
(Hoa don 54678 ngày 

15/6,21) 

7 Trn Th Nga 66-5423 
Chêbiên 

50.000 50.000 
go 

30.000 
15 .000 

5.000 

01 lao 
dng 

10/7/22 

Cong  330.000  320.000  330.000 320.000 325.000  5.000 

Nhân xét: Kim tra, di chiu thuc t duqc 07 khách hang, s tin 3 30.000.000 dng. Trong do: 

- S khách hang sü ding vn vay diirng miic dIch: 07 khách hang, s tin: 325.000.000 dong, t' trong: 98,5%. 

- S, khách hang sü dung vn vay sai miic dIch: 01 khách hang, s tin: 5.000.000 dng, t' tr9ng: 1,5%. 

Bin pháp xir 1: D ngh khách hang Vu Van Nam (mon vay 66-0582) trâ nçi trtthc hn do sü ding von sai mic dIch sO tiên 5 triu dông, 
hoàn thành xong truâc ngây 25/8/2022. 

Ngày tháng nàm  

Can b kim tra 
(Ky, ghi rö hQ ten) 



D€N VI  KIEM TRA 
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Mâu s6: 06A/TI) 

- 01 lien lui NH nc/i cho vay; 
- 01 liênphô to lu'u To TK&VV; 
- 01 liênphO tO lu'u dv? k.tra. 

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
Dc 1p - Tir do - Htnh phüc 

PHIEU KIEM TRA SIT3 DVNG  VON VAY3  

Horn nay, ngày . . . .1. . .1...., ti , chüng tôi gm: 

1. Thành phân kiêm tra 

- Ong (bà) Chüc vi  

- Ong (bà)    Chtrc viii  

2. Khách hang vay von 

Ong (bà)  .... Ma khách hàng. ....  

Là thành viên T TK&VV do Ong (ba) lam T 

tnithig, thuc t chrc Hi .    qun 1r. 

Ciing tMng nht ni dung kim tra nhix sau: 

1. Di chiu s tin vay, tin gfri to viên dn ngày ....../...../  

a) Theo h so cho vay 

- Chuong trInh:   Ma mon vay:  

- S tin giài ngârr dng. 

-Sdixngc'  .   dng. 

- S tin nq lãi: dng (hoc dã np lãi dn ngày . . .1... ./20.....) 

- S du tin gCri t viên:  .  dng. 

b) Thirc t tti khách hang 

- S tin thrc nhan:    dng; chênh lch dng. 

-Sdungc' dng;chênhlch' .dng. 

- S tinng 1ãi dng; chênh loch' . dng 

(hoc dã np lãi dn ngày .....I.. ../20...; chênh 1ch . ngày). 

- S du tin giri th viên'  dng; chênh loch: dng. 

2. TInh hlnh thirc hin phu'o'ng án/diy an: 

a) Miic dIch vay van'  

Can bça kicm Ira 1ita chQn 42p Phi êu kiém Ira si' ding vn vay thea mu 06/TD hoác máu 06A/TD d 
dam báo phán ánh day d thirc tê si dung von vay, hóa dun chth'ig ti€' (nêu co). 
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b) Thirc t sir diing vn vay: 

- Sir diing dung miic dIch: s tiM  dng, vão vic: 

S hóa don, chüng tü (nM có):     .. . .(ngày / /  ) 

- Sr diing sai mic dIch: s6 tiM dMg, vâo vic: 

c) Hiu qua du tu4:.  

d) Khá nàng trã nçi:  

3. Y kiM cüa can bô kim tra 

4. Y ki cüa khách hang 

KHACH HANG VAY VON CAN BQ KIEM TRA 
(K ghi rö hQ ten) (Ky, ghi rö hQ ten) 

' Sá lao d5ng duçc tgo viçc lam, duy tn và m&r5ng vic lam; so' cOng tnlnh nithc sach, cOng trInh v 
sinh mOi tnthng; sO hQc sinh sinh viên di hoc, sO ngOi nhà &; 
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PHONG GIAO DJCH NHCSXH  
Xã  
Hi  

DANH SACH DOI CHIEU sO DU TIEN VAY vA TIEN GTiI 
Dnngày / / (*) 

Mu s: 15/TD 
Lp 03 lien: 

-0lliên chInhliatNH; 
- 01 lien phó to ha, TO; 

- 01 liênphO tO lu'u D.v k.tra 

T trurng  Ma T& Da chi  
Dcrn vj tInh' don, 

STT 
Ho và ten khách 
hang! Chuo'ng 

trInh 

Ma 
mon 
vay 

S lieu ti NIICSXII S liu d/chiu tii khách hang Chênh lch (h-) Nguyen 
nhân 
chênh 
lch 

Chü' k'5 
cüa 

khách 
hang 

Nç gôc N9' lAi 
Sdir 

tiên gñi 
Ncr gc Nq lãi Sdir 

tien gui 
No' 
goc 

. 
No' lãi 

Sdu 
tien gfri 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10=4-7 11=5 -8 12=6-9 13 14 

1 Nguyen Van A x 70.000.000 700.000 300.000 

Hnghèo 50.000.000 

HSS'V 20.000.000 700.000 300.000 

2 Nguyen Thj B x 

3 NguynVãnC x 

Tôngcng - 

Chñ : - (*): Ghi th&i dim chat s lieu tai Ngân hang d di di chiu 
- Cot 14 cac nguyen nhân chênh lêch bao gôm do phat sinE sau ngay chôt so lieu tai Ngân hang va do bi chiêm dung, vay ke Tnroiig hap chênh lêch do hi chiêm 

diring, vay ké can bô dôi chiêu phài 1p them biên bàn riéng dôi vOi tirng khách hang bj chiêm di,ing, vay ké. 

CAN BO IJOl CHIEU 
(Ky, ghi rö hQ ten) 
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Mâu s 04/BC-TH 
01 lien iwu doi vj kiëm tm, 

01 lien gi'ri NHCSXH. 

CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIT NAM 
Dôc 1p - Tu' do - Hanh phüc 

BAO CÁO TONG HP 
KT QUA KIEM TRA HOAT BONG NHAN UY THAC CHO VAY 

KInhgri:  

I. Thãnb phãn Doall kiêni tra 

II. Thôi gian, dja dim klein tra 

TT Thai gian Dja dim 
Do'n vi duac kiêm tra 

(Ten Hi, doàn th cap tinhIhuynIxä/ 
To TK&VV) 

Ill. Ni dung kim tra 

IV. Két qua kim tra 

1. Dánh giá, nhn xét cüa Doàn kim tra 

- Di vi cap tinh/cp huyn/cap xä 

- Dôi vol To TK&VV 

- Dôi vOi to viên To TK&VV 

2. Kin nghj cüa Doàn kim tra và thai gian yêu cu thrc hin kin nghj 

- Dôi vOi cap tinhlcâp huyn/cp x 

- Di vOl To TK&VV 

- DOi vOi t viên To TK&VV 

3. KMn ngh di vói Hi, doàn thiNHCSXH cp trën 

- Kiên nghj cUa dan v du9c kirn tra 

- Kin ngh cüa Doàn kirn tra 

V. Tài lieu kern theo (nêu co) 

1. Phiu ki&n tra sü' diing von vay'  phiOu. 

2. Danh sách di chiu  danh sách. 

TRU'O'NG DOAN KIEM TRA 



Ho va ten 
ngirô'i vay 

Tin gfri TT Dia clii Ngay vay So tin vay Tin lãi 

Cong 

61 Mâu tham khão 

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VI]T NAM 
Dc 1p - Tji' do  - Hanh phñc  

BJEN BAN KIEM TRA 
Xác mmli nc b! chim diing/sfi' dung sal mic dIch/

 
5 

Horn nay, ngày  tháng  nàrn ., ti UBND xà , huyn 
 chüng tOi c11ng tin hành ki&n tra, di chiu du nçi rnt 

s khoãn cho vay cüa Ngân hang ChInh sách xâ hi bi:  chirn dung/sir dng sai rnic 
dIchl nhusau: 

I. Thãnh phân lam vic 

1. Ong (bà):  Chi'xc v: UBND xà  

2. Ong (bà):  Chtrc vi:  Hi  

3. Ong (bà): Trueing thôn  

4. Ong (bà):  T trung To Tit kirn và vay von 

5. Ong (ha):  Can b NHCSXH (nu co) 

6. Ong (bà):  Di tuçmg chim diing 

7. Ong (ha):  

II. Ni dung 

Can cir vào h sa vay vn va kt qua ki&n tra, di chiu nçi trirc tip tti To 
TK&VV thôn do Ong (bà) 
lam M trung, thuc Hi xà chiing tôi 
xác dinh cac h dà vay thuc T TK&VV bi chi&n dung/sir dung vn sai mic 
dIchl dn thyi dirn / / là: 

- S h bj chirn diing/sir dçing vn sai rrii c dich tin gc là:  h vó'i tng 

s tin là  dng. 
- S h bi:  chim dçtng tin lãi:  h voi tng s tin là  dng. 

- S h bi chi&n diing tin gñi: h vi tng s tin là  dng. 

Di vO'i cãc sai pharn khác, can cir vào thyc M d ghi ni dung biên ban cho phii hop. 
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III. Kêt 1umn (Nêu rö nguyen nhân, hinh thzc chiin dung/th ding vn sai rnic 

dich/ , kê't 1i4n rö hQ ten nguôi chiê'm ding, iong so' tien chiê'm dung; d xud't, kié'n nghi bin 

phOpthl5, thuhi..) 

Biên bàn nay dà du'c thông qua vào hôi già' cüng ngày, cãc thành viên có 
mat du nht trI và k ten. 

NGTXOI CHIEM DJNG TO TK&VVV TRUNG THON 
(sü' diing von vay sai miic dIch! 

PAl DIN HQI PI DIN UBND XA CAN BO NHCSXH 
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